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 บทนํา 
 การทดสอบไคสแควร (Chi-Square Test) เปนวิธีการทดสอบเพ่ือเปรียบเทียบขอมูลที่อยูใน
รูปของความถี่หรือในรูปของสัดสวน ตัวอยางเชน การศกึษาเจตคติ ความคดิเหน็ ความสนใจ หรือ
การยอมรับ เปนตน ซึง่ไมสามารถวัดคาออกมาเปนตัวเลขที่แนนอน  แตสามารถจําแนกออกเปน
หมวดหมูได เชน มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด หรือ ดี-ไมดี เปนตน ซึง่เปนขอมูลที่
เกิดจากการเก็บรวบรวมจากตัวแปรที่เก่ียวของแลวจําแนกออกมาเปนความถี่หรือสัดสวน     ถา
หากตองการศึกษาวาการแจกแจงความถี่ของขอมูลทีไ่ดจากตัวแปรหนึง่เปนไปลักษณะใด หรือถา
หากตองการเปรียบเทียบตัวแปร 2 กลุมหรือมากกวา 2 กลุมวามีความสัมพันธกันหรือไม     การ
ทดสอบไคสแควรจะเหมาะสมกวาการทดสอบดวย z  เนื่องจากการทดสอบดวย z เหมาะสําหรับ
ทดสอบสัดสวนของประชากรเพียงกลุมเดียว หรือการทดสอบความแตกตางระหวางสัดสวนของสิ่ง
ที่สนใจจากประชากร 2 กลุมเทานัน้  การทดสอบไคสแควรจึงเปนวิธีการทางสถติิทีน่ยิมใชมากใน
การเปรยีบเทียบหรือทดสอบขอมูลที่เปนความถีห่รือขอมูลที่อยูในรูปของสัดสวน     โดยเฉพาะ
การใชวิเคราะหขอมูลจากการแบบสอบถามแบบมาตราสวนประเมินคา 
 
 หลักการทดสอบไคสแควร 
 สมมติมีประชากรที่มีการแจกแจงปกติ โดยมีคาเฉลี่ย (µ) และความแปรปรวน (σ)  ถาหาก
สุมประชากรออกมา 1 คน แลวนํามาแทนคาในสตูร 
 
  
  
 หลังจากนัน้ จงึนําคาของ Z2 ตั้งแต 0 จนถงึ ∝ ไปเขียนกราฟแสดงการแจกแจงของ Z2 จะ
พบวา การแจกแจงของกราฟ Z2 ที่ได จะมีลักษณะเหมอืนกับการแจกแจงของไคสแควร (χ2) ที่มี
ระดับองศาอิสระเปน 1  แตถาหากสุมประชากรออกมา N คน จํานวน 1 ครั้งและนํามาแทนคาใน
สูตรเดียวกัน เพ่ือหาคา Z2 และผลรวมของ ΣZ2  กระทําลักษณะเชนเดียวกันนี้เปนจํานวน ∝ ครั้ง
แลวนําไปเขียนกราฟเพ่ือแสดงการแจกแจงของ ΣZ2      จะพบวาไดเสนกราฟที่ได จะมลีักษณะ
เหมือนกับการแจกแจงของไคสแควร (χ2) ที่มีระดับองศาอิสระเปน N  นั่นคือ    
 

 

12 Chi-Square Test 
การทดสอบไคสแควร 
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 ในกรณีของการแจกแจงความแปรปรวน  สมมติมีประชากรที่มีการแจกแจงปกติและทราบ
คาของความแปรปรวน (σ2) ของประชากรกลุมนี ้สมมติตอไปวามีการสุมประชากรออกมา N คา 
จํานวน ∝ ครั้ง พรอมทัง้หาคาความแปรปรวน (S2) ในแตละครัง้   หลังจากนัน้จึงนาํคามาแจกแจง
เปนความแปรปรวนของประชากร  จะไดวา   
 
 
 หรือ 
 
 จะพบวา σ2/N-1 ก็คือคาคงที่สําหรับความแปรปรวนของประชากรและกลุมตัวอยาง ดังนั้น 
การแจกแจงของ S2 จึงข้ึนอยูกับ χ2        ไคสแควรจะมีความสัมพันธกับ z และความแปรปรวน 
ตามความสัมพันธของสตูรตาง ๆ ที่กลาวมาแลว     สําหรับการทดสอบไคสแควร จําแนกออกเปน 
3 ลักษณะ ดังนี ้
 1. การทดสอบความกลมกลืน (The goodness of fit test)  
 2. การทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร (Test of Association)     
 3. การทดสอบความเปนเอกภาพ (Test of Homogeneity)  
 
 การทดสอบความกลมกลืน (The goodness of fit test) 
 การทดสอบความกลมกลืน (The goodness of fit test) เปนการทดสอบไคสแควรเพ่ือศึกษา  
วาการแจกแจงความถี่ของตัวแปรเปนไปตามรูปแบบที่กําหนดไวหรือไม โดยศึกษาจากตัวแปร
เพียงตัวเดียว  โดยการเปรียบเทียบระหวางขอมูลจากตัวแปรกับขอมูลที่ไดจากความคาดหมาย
หรือจากทฤษฎใีด ๆ วามีความสอดคลองกันหรอืไม  
 
 สมมติวามีการสัมภาษณผูทีใ่ชเครื่อง PDA จํานวน 100 คน    พบวาผูใช 75 คน ชอบใช
ระบบปฏิบัติการ Windows CE สวนอีก 25 คน ชอบใชระบบปฏิบัติการ Palm OS  ถาแทนคา
จํานวน 75 คน ดวย X และแทนคา 25 คน ดวย N - X  เมื่อนําไปเขียนตาราง จะไดดังนี ้
 

Windows CE 
X 

Palm OS 
N - X 

รวม 
N 

75 25 100 
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 ถาตองการศึกษาความคิดเห็นของผูใช PDA สวนใหญวาชอบใชระบบปฏิบัติการใดมากกวา
กัน  ความคาดหวัง (หรือที่ควรจะเปน) ก็คือชอบเทา ๆ กันอยางละ 50 : 50    ดังนั้น ถาตองการ
ทดสอบวาขอมูลขางตนทีไ่ดจากการสัมภาษณจะเปนไปตามที่คาดหวังหรือไม    จะสามารถใช
ไคสแควรทดสอบในกรณีนีไ้ด 
 
 จากสูตร 
  
 หรือ  
 
 เมื่อ Xi สุมจากประชากรที่มีการแจกแจงแบบปกต ิ ดังนัน้ µ = Np และ σ2 = Npq  
 
 
 
 
 
 สมมติให O แทนความถี่ทีไ่ดจากการศึกษา และ E แทนความถี่ที่คาดหวัง (หรือความถี่ที่
ควรจะเปน)  ถาใหตัวแปรที่ศึกษาแบงออกเปน k กลุม จะไดวา 
 O1, O2 … Ok  เปนความถี่ของตวัแปรทีไ่ดจากการศึกษา 
 E1, E2 … Ek  เปนความถี่ที่คาดหวัง (หรือความถี่ที่ควรจะเปน) 
 จากตัวอยาง   O1 ก็คือ ความถี่ที่ไดจากการศึกษาของผูใช PDA ที่ชอบระบบปฏิบัติการ 
Windows CE และ O2 ก็คอื ความถี่ที่ไดจากการศึกษาของผูใช PDA ที่ชอบระบบปฏิบัตกิาร 
Palm OS   สวน E1 ก็คือ ความถี่ที่ความคาดหวัง (หรือที่ควรจะเปน) ของผูใช PDA ที่ชอบ
ระบบปฏิบัติการ Windows CE และ E2 ก็คือ ความถี่ที่ความคาดหวัง (หรือที่ควรจะเปน) ของผูใช 
PDA ที่ชอบระบบปฏิบัติการ Palm OS 
 แทนคา O1, O2 และ E1, E2 ลงในสมการ จะไดสูตรทีใ่ชในการทดสอบไคสแควร 
 
 
 
 จะไดวา      หรือ 
 
 เมื่อพิจารณาจากสตูร   จะพบวา O จะตองมีคามากกวา E จึงจะสามารถนํามาหารกันได   
นั่นคอื ความถี่ของตวัแปรทีศ่กึษาจะตองมีคามากกวาความถี่ที่คาดหวัง (หรือความถี่ที่ควรจะเปน)
ถาหากคาของ E ไมเปนไปตามนี ้จะตองใชวิธีการอ่ืน   จากสูตรแสดงวาการทดสอบไคสแควรเปน
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การทดสอบแบบหางเดียวทางดานบวก (หรือมากกวา) เพียงดานเดียวเทานั้น  ดังนั้น การทดสอบ
ไคสแควรจงึตองใชกับขนาดของกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญเพียงพอ    โดยทั่วไปควรมีจํานวน N 
ไมนอยกวา 50 และจะตองมคีา E ไมต่ํากวา 2  นอกจากนี ้จํานวนกลุมของ E ที่มีคานอยกวา 5 
จะตองมีไมเกิน 20% ของจํานวนกลุมตัวแปรทัง้หมด 
 จากสูตร ถา χ2 ที่คาํนวณไดมีคาเปนศนูย    แสดงวาไมมีความแตกตางระหวางความถี่ของ
ตัวแปรที่ไดจากการศึกษา กับความถีท่ี่คาดหวัง (หรือความถี่ที่ควรจะเปน)    นั่นคือ ยอมรับตาม
สมมติฐานเปนกลาง (H0) และปฏิเสธสมมติฐานตรงขาม (H1)  แตถา χ2 ที่คํานวณไดมีคามากกวา
ศูนย    การตัดสินใจที่จะเชื่อตามสมมติฐานเปนกลาง (H0) หรือไมนัน้ ทําไดโดยการเปรียบเทียบ
คาที่คํานวณได (χ2) กับคาที่ไดจากตาราง χ2 ที่ df ตามที่ศึกษาและระดับนัยสําคัญที่กําหนด  ถา
คาที่คาํนวณไดมีคามากกวาคาที่ไดจากตาราง แสดงวาความแตกตางของความถีท่ี่ไดจากตัวแปรที่
ศกึษามีนัยสําคญั กับความถี่ที่คาดหวัง (หรือความถี่ที่ควรจะเปน)    นัน่คอื ยอมรับตามสมมตฐิาน
ตรงขาม (H1) และปฏิเสธสมมติฐานเปนกลาง (H0)  
 
 ตัวอยางที ่12-1 
 ในการสมัภาษณความคดิเหน็ของผูเรียนจํานวน 39 คน   เก่ียวกับความพึงพอใจในการใช
ระบบการรายงานผลการเรียนผานอินเทอรเนต็ของสถานศกึษาแหงหนึ่ง ปรากฏผลดังนี ้
 1. มีความพึงพอใจมาก จํานวน 20 คน 
 2. มีความพึงพอใจปานกลาง จํานวน 12 คน 
 3. มีความพึงพอใจนอย จํานวน 7 คน 
 ตองการทดสอบวา จํานวนผูเรียนที่แสดงความคิดเห็นในระดับตาง ๆ จะแตกตางกันหรือไม 
ที่ระดับนยัสําคญั .05 
 
 สมมติฐานการวิจัย 
 H0 : ผูเรยีนที่แสดงความคดิเห็นในระดับตาง ๆ มีจํานวนไมแตกตางกัน 
 H1 : ผูเรียนที่แสดงความคิดเห็นในระดับตาง ๆ มีจํานวนแตกตางกัน 
 
 จากสูตร 
 
 
 
 จากสูตร จะตองหาคา p ก็คือ ความนาจะเปน (Probability) ของกลุมตัวอยางที่เปนสมาชิก
ในแตละเซล ซึ่งมีจํานวน 3 เซล  ดังนั้น ความนาจะเปนก็คือ p = 1/3  ดังนั้น 
 



การแจกแจงทางสถิติ  315 
 

13
)137(

13
)1312(

13
)1320( 222

2 −+−+−=χ

13
)137(

13
)1312(

13
)1320( 222

2 −+−+−=χ

59.6
13
36

13
1

13
492 =++=χ

ความถี่ ระดับความพึงพอใจ 
 มาก ปานกลาง นอย 

ความถี่ที่ศึกษา (O) 
ความถี่ที่คาดหวัง (E) 

20 
13 

12 
13 

7 
13 

 
 แทนคาในสตูร 
 
 
 
 
 
 แสดงวาคาที่คํานวณไดมคีาเทากับ 6.59 
 
 การทดสอบนัยสําคัญ โดยการเปรียบเทียบระหวางคาที่คํานวณไดกับคาทีไ่ดจากการเปด
ตารางไคสแควรที ่df = k – 1 (3 – 1 = 2) ซึ่งคาวิกฤติจากตารางไคสแควร (หนา 393) ที่ระดับ
นัยสําคัญ .05 และ df = 2   พบวามีคาเทากับ 5.991 ซึ่งมีคานอยกวาคาที่คํานวณได (6.59) แสดง
วาคาที่ไดจากการศึกษาอยูในเขตวิกฤติ จงึยอมรับ H1 และปฏิเสธ H0  สรุปตาม H1 ไดวา ผูเรียนที่
แสดงความคดิเหน็ในระดับตาง ๆ มจีํานวนแตกตางกันที่ระดับนยัสาํคญั .05   กลาวโดยสรุปไดวา 
ผูเรยีนมีความคดิเหน็แตกตางกัน เก่ียวกับความพึงพอใจในการใชระบบการรายงานผลการเรียน
ผานอินเทอรเนต็ 
 
 การทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร (Test of Association) 
 การทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร (Test of Association) หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา 
การทดสอบความเปนอิสระ (Test of Independence)      เปนการทดสอบไคสแควรเพ่ือศึกษาวา 
ตัวแปรตาง ๆ สมัพันธกันหรอืไม       โดยศกึษาความสมัพันธระหวางตัวแปรทีละคู ๆ  ซึง่ตัวแปร
แตละตัว อาจจําแนกออกเปนหลายกลุมหรือหลายพวกที่แจกแจงอยูในตารางมิตติาง ๆ เชน 2 x 
2, 3 x 2 หรือ 2 x 3 เปนตน     เมื่อตองการทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรทีละคู จะตองนํา
ขอมูลมาใสในตารางเพ่ือหาความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสอง  
 สําหรับการทดสอบสมมติฐานวาตัวแปรแตละคูจะมีความสัมพันธกันหรือไม จะมหีลักการ
ทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรเพ่ือใหสามารถหาคาที่คาดหมายได โดยกําหนดสมมตฐิาน
เปนกลางวาจะไมมีความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งสอง หรืออีกลักษณะหนึง่ก็คอืตัวแปรทัง้สองมี
อิสระตอกัน 
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 ตัวอยางที ่12-2 
 ตองการศึกษาวาการชอบเลนเกมคอมพิวเตอรมีความสัมพันธกับเพศของผูเลนหรือไม ที่
ระดับนัยสําคัญ .01 ซึ่งตัวแปรทั้งสองถูกแบงออกเปนกลุมหรือเปนพวกดังนี ้
 

 ชาย หญิง รวม 
ชอบเลนเกม 20 12 32 
ไมชอบเลนเกม 10 8 18 

รวม 30 20 50 
 
 สมมติฐานการวิจัย 
 H0 : ไมมีความสัมพันธระหวางเพศกับการชอบเลนเกมคอมพิวเตอร 
 H1 : มีความสัมพันธระหวางเพศกับการชอบเลนเกมคอมพิวเตอร 
 จากสูตร 
 
 
 
 ขอมูลจากตารางมีลักษณะเปน 2 x 2  จากสูตรการทดสอบไคสแควร จะแทนคา Xi และ pi 
ดวย Xij และ pij (เมื่อ i = จํานวนแถว และ j = จํานวนคอลัมน)  ดังนั้น เมื่อแทนคาในสตูร จะได
สูตรการทดสอบไคสแควรสําหรับขอมูลที่แจกแจงเปนตารางดังนี ้  
 
 
 
 จากตาราง เมื่อพิจารณาความนาจะเปนในแตละเซล จะพบวาจะข้ึนอยูกับจํานวนสมาชิกใน
แตละแถวและในแตละคอลมัน    ยกตัวอยางเชน ความนาจะเปนของเพศชายที่ชอบเลนเกม
คอมพิวเตอร (เซล 11)  จะมีคาเทากับ ผลคูณระหวางความนาจะเปนของสมาชิกในแถวที่ 1 (มีคา
เทากับ 20/50) กับ ความนาจะเปนของสมาชิกในคอลัมนที่ 1 (มีคาเทากับ 30/50) ซึ่งก็คือ p11 = 
(20/50)(30/50) = .24  ดังนั้น จะสามารถหาคาไดวา      
 
 จากหลักการที่กลาวมาแลว   สามารถวิเคราะหสูตรหาความถี่ที่คาดหวัง (หรือความถี่ที่ควร
จะเปน) ไดดังนี ้
 
  
   เมื่อ 
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    RT = ผลรวมของสมาชิกในแถว 
    CT = ผลรวมของสมาชิกในคอลัมน 
    N = จํานวนสมาชิกทัง้หมด 
 
 จะไดความถีท่ี่คาดหวัง (หรือความถีท่ี่ควรจะเปน) ครบทกุเซล ดังนี ้
          
 

 ชาย หญิง รวม   ชาย หญิง 
ชอบเลนเกม 20 12 32  ชอบเลนเกม 12 4.8 
ไมชอบเลนเกม 10 8 18  ไมชอบเลนเกม 6 3.2 

รวม 30 20 50     
 
 แทนคาในสตูร 
 
 
 
 
 
 
 
 แสดงวาคาที่คํานวณไดมีคาเทากับ 25.91 
 
 การทดสอบนัยสําคญั โดยการเปรยีบเทียบระหวางคาที่คาํนวณไดกับคาทีไ่ดจากการเปด
ตารางไคสแควรที ่df = (r -1)(k – 1) เมื่อ r = จํานวนกลุมของตัวแปรตัวทีห่นึง่ และ k = จํานวน
กลุมของตัวแปรตัวทีส่อง  ดังนั้น df = (2 – 1)(2 – 1) = 1 ซึ่งคาวิกฤติจากตารางไคสแควร (หนา 
393) ที่ระดับนยัสําคญั .01 และ df = 1 มีคาเทากับ 6.635 ซึ่งมีคานอยกวาคาที่คํานวณได (25.91) 
แสดงวาคาที่ไดจากการศึกษาอยูในเขตวิกฤต ิจึงยอมรับ H1 และปฏิเสธ H0      สรุปตาม H1 ไดวา 
มีความสัมพันธระหวางเพศกับการชอบเลนเกมคอมพิวเตอร ที่ระดับนัยสําคัญ .01  หรือกลาวโดย
สรุปไดวา การชอบเลนเกมคอมพิวเตอรมีความสัมพันธกับเพศของผูเลน 
  
 ตัวอยางที ่12-3   
 ตองการศกึษาความสัมพันธระหวางความถีใ่นการใชจดหมายอิเลก็ทรอนกิส กับขนาดของ
องคกร   จากการสํารวจองคกร 200 แหง พบวามีการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสปรากฏดังตาราง    
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ตอไปนี้  จากขอมูลทีไ่ดจะสรุปไดหรือไมวา มคีวามสัมพันธระหวางขนาดขององคกรกับความถี่ใน
การใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส ที่ระดับนัยสําคัญ .01 
 

ขนาดขององคกร ความถี่ในการใช  รวม 
 นอย ปานกลาง บอย  

ขนาดเล็ก 20 40 42 102 
ขนาดใหญ 20 30 48 98 

รวม 40 70 90 200 
 
 สมมติฐานการวิจัย 
 H0 : ไมมีความสัมพันธระหวางขนาดขององคกรกับความถี่ในการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
 H1 : มีความสัมพันธระหวางขนาดขององคกรกับความถี่ในการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
 
 จากสูตร 
 
 
 
 ขอมูลจากตารางมีลักษณะเปน 2 x 3    ข้ันแรกหาความถี่ที่คาดหวัง (หรือความถีท่ี่ควรจะ
เปน) จากสตูรดังนี ้
 
 
 E11 = (102)(40)/200 = 20.4  E21 = (98)(40)/200 = 19.6 
 E12 = (102)(70)/200 = 35.7  E22 = (98)(70)/200 = 34.3 
 E13 = (102)(90)/200 = 45.9  E23 = (98)(90)/200 = 44.1 
 
 แทนคาในสตูร 
 
 
 
 
 
 
 แสดงวาคาที่คํานวณไดมีคาเทากับ 1.746 
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 การทดสอบนัยสําคัญ โดยการเปรียบเทียบระหวางคาที่คํานวณไดกับคาทีไ่ดจากการเปด
ตารางไคสแควรที ่df = (2 - 1)(3 – 1) = 2 ซึ่งคาวิกฤตจิากตารางไคสแควรทีร่ะดับนยัสาํคญั .01 
และ df = 2 มีคาเทากับ 9.210 ซึ่งมีคามากกวาคาที่คํานวณได (1.746)    แสดงวาคาที่ไดจาก
การศึกษาอยูนอกเขตวิกฤต ิ   จึงยอมรับ H0 และปฏิเสธ H1  สรุปตาม H0 ไดวา ไมมีความสัมพันธ
ระหวางขนาดขององคกรกับความถีใ่นการใชจดหมายอิเลก็ทรอนกิส ที่ระดับนยัสาํคญั .01  หรือ
กลาวโดยสรุปไดวา ความถี่ในการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสไมวาจะใชนอย ปานกลาง หรือใชบอย 
จะไมมคีวามสัมพันธกับขนาดขององคกรแตอยางใด 
 
 การวัดความสัมพันธระหวางตัวแปร 
 การทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยใชไคสแควร เมื่อขอมูลถูกแจกแจงในตาราง
ความสอดคลอง ผลการทดสอบจะสามารถบอกไดเพียงวาตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันหรือไม 
เทานั้น  การทดสอบดวยไคสแควรไมสามารถระบุระดับของความสมัพันธระหวางตัวแปรทั้งสองได 
ดังนั้น ถาผลการทดสอบพบวา เกิดการยอมรับ H1 ซึ่งก็คอืตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกัน และ
ถาตองการหาระดับความสัมพันธของตวัแปรทัง้สอง ก็จะตองหาคาสัมประสิทธิ์ของความสัมพันธ 
(Contingency Coefficient : C) ซึ่งมีวิธีการหาอยูหลายวิธี แตวิธีที่นิยมมีอยู 2 วิธี ไดแก วิธีของ
เพียรสัน (Pearson) และวิธีของแครมเมอรฟ (Cramer’s Phi)  
 
 วิธีของเพียรสัน  
 การวัดความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยวิธีของเพียรสัน มีสูตรในการคํานวณดังนี ้
 
 
 
   เมื่อ 
    C = คาสัมประสิทธิ์ของความสัมพันธ (มีคาไมเกิน 1.00) 
    n = จํานวนสมาชิก (ซึ่งจะตองมีคามากกวา 0) 
  
 จากสูตร ถา C = 0 แสดงวาไมมีความสมัพันธระหวางตวัแปรทั้งสอง และถา C ย่ิงมีคามาก
แสดงวา ระดับความสัมพันธย่ิงมีคามาก      คาของ C จะสัมพันธกับมิติของตาราง ถาเปนตาราง 
2 x 2 คา C จะสงูสดุไมเกิน .707 และถาเปนตาราง 3 x 3 คา C จะสงูสดุไมเกิน .816  โดยที่คา C 
สูงสุดสามารถหาไดจากสูตรตอไปนี ้
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   เมื่อ 
    CMax = คาสูงสุดของสัมประสิทธิ์ของความสัมพันธ  
    k = จํานวนของแถวหรอืคอลมันที่มีคานอยที่สุด 
 
 วิธีของแครมเมอรฟ  
 การวัดความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยวิธีของแครมเมอรฟ (Phi) หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา
แครมเมอรวี (Cramer’s V) ใชเฉพาะกับตาราง 2 x 2 เทานั้น  มีสตูรในการคาํนวณคา Phi ดังนี้ 
 
 
 
   เมื่อ 
    φ = คาสัมประสิทธิ์ของความสัมพันธ  
    N = จํานวนสมาชิก  
    k = จํานวนของแถวหรอืคอลมันที่มีคานอยที่สุด 
  
 การทดสอบความเปนเอกภาพ (Test of Homogeneity) 
 การทดสอบความเปนเอกภาพ หรือเรียกวา การทดสอบความเปนเอกพันธ หรือการทดสอบ
ความคลายคลึงกันของตัวแปร (Test of Homogeneity) เปนการทดสอบความเหมือนกัน (หรือไม
แตกตางกัน) ของตัวแปร    โดยพิจารณาจากความนาจะเปนหรืออัตราสวนของตัวแปรทั้งสอง   
ถามีคาใกลเคียงกันแสดงวาตัวแปรมีความเหมือนกัน เชน การลาหยุดงานของพนกังานในบรษิทั
จําหนายคอมพิวเตอรแหงหนึง่ ซึง่แบงออกเปน 2 แผนก จําแนกตามวันได 5 วัน เมื่อนําไปแจก
แจงลงในตาราง จะไดตาราง 2 x 5  เมื่อทําการทดสอบสมมติฐานแลวพบวา อัตราสวนของ
พนักงานที่ลาหยุดงาน 5 วันทั้ง 2 แผนกไมแตกตางกัน   แสดงวาตัวแปรทัง้สองมีความเหมือนกัน 
หรือมีความเปนเอกภาพ   กรณีดังกลาวนี้เรียกวาตัวแปรทั้งสองมีความเปนเอกภาพหรือมีความ
คลายคลึงกัน  
 
 ตัวอยางที ่12-4 
 ผลการทดลองใชบทเรียนคอมพิวเตอรแบบปฏิสัมพันธได (แบบ A) กับแบบเรียนรูรวมกัน 
(แบบ B) กับผูเรียนจํานวน 95 คนที่มาจากหองเรียนเดียวกัน โดยแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 
กลุมแรก มีจํานวน 46 คน และกลุมที่สอง มจีํานวน 49 คน      พบวาผูเรียนมีความพึงพอใจ
แตกตางกันตามที่ปรากฏในตาราง   จะสามารถสรุปผลไดหรือไมวาบทเรียนคอมพิวเตอรทัง้สอง
แบบใหผลความพึงพอใจเหมือนกัน ที่ระดับนัยสําคัญ .01 
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บทเรียน ระดับความพึงพอใจ รวม 
คอมพิวเตอร มาก ปานกลาง นอย ไมชอบ  
แบบ A 
แบบ B 

18 
11 

17 
14 

7 
16 

4 
8 

46 
49 

รวม 29 31 23 12 95 
 
 สมมติฐานการวิจัย 
 H0 : บทเรียนคอมพิวเตอรทัง้สองแบบใหผลความพึงพอใจเหมือนกัน 
 H1 : บทเรยีนคอมพิวเตอรทัง้สองแบบใหผลความพึงพอใจไมเหมือนกัน (แตกตางกัน) 
 จากสูตร 
 
 
 
 ขอมูลจากตารางมีลักษณะเปน 2 x 4   หาความถี่ที่คาดหวัง (หรือความถี่ที่ควรจะเปน) จาก
สูตรดังนี ้
 
 
 E11 = (46)(29)/95 = 14.04 E21 = (49)(29)/95 = 14.95 
 E12 = (46)(31)/95 = 15.01  E22 = (49)(31)/95 = 15.98 
 E13 = (46)(23)/95 = 11.13 E23 = (49)(23)/95 = 11.86 
 E14 = (46)(12)/95 = 5.81  E24 = (49)(12)/95 = 6.18 
 
 แทนคาในสตูร 
 
 
 คาที่คํานวณไดมีคาเทากับ 6.38 
 
 การทดสอบนัยสําคญัที่ df = (2 - 1)(4 – 1) = 3 ซึ่งคาวิกฤติจากตารางไคสแควรที่ระดับ
นัยสําคัญ .01 และ df = 3 มีคาเทากับ 11.345 ซึ่งมคีามากกวาคาที่คาํนวณได (6.38) แสดงวา
คาที่ไดจากการศึกษาอยูนอกเขตวิกฤติ  จึงยอมรับ H0 และปฏิเสธ H1  สรุปตาม H0 ไดวา บทเรียน
คอมพิวเตอรทั้งสองแบบใหผลความพึงพอใจเหมือนกัน ที่ระดับนยัสาํคญั .01 หรือกลาวโดยสรุป
ไดวา บทเรยีนคอมพิวเตอรทัง้สองแบบมีความเหมือนกัน หรือมีความเปนเอกภาพ 
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 ข้ันตอนการทดสอบไคสแควร ทั้ง 3 ลักษณะ ไดแก การทดสอบความกลมกลืน การทดสอบ
ความสัมพันธระหวางตัวแปร และการทดสอบความเปนเอกภาพ  มีดังนี้ 
 1. กําหนดสมมติฐานการวิจัย     โดยจะตองกําหนดสมมตฐิานเปนกลาง (H0) ไววา ไมมี
ความแตกตางระหวางความถีท่ี่ไดจากการศึกษา (O) กับ ความถี่ที่คาดหวังหรือความถี่ที่ควรจะ
เปน (E) และกําหนดสมมติฐานตรงขาม (H1) ไววา มีความแตกตางกันระหวางความถี่ทัง้สอง  
 2. หาคาความถี่ที่คาดหวัง (หรือความถี่ควรจะเปน) ตามหลกัของความนาจะเปน โดยการ
แทนคาในสตูร เพ่ือหาคา E แตละเซล จนครบทุกเซลตามขนาดมิติของตาราง  
 3. คาํนวณหาคาไคสแควร (χ2)  
 4. เปรยีบเทียบคาที่คาํนวณไดกับคาที่ไดจากตาราง ที่ระดับนยัสําคัญตามที่กําหนด  
 5. สรุปผลการทดสอบ   ถาคาที่คํานวณไดมีคามากกวาคาที่ไดจากตาราง แสดงวาความ
แตกตางของความถี่ทีไ่ดจากตัวแปรทีศ่กึษา มนีัยสาํคญักับความถี่ที่คาดหวัง (หรือความถีท่ี่ควรจะ
เปน)  นั่นคือ ยอมรับตามสมมติฐานตรงขาม (H1) และปฏิเสธสมมตฐิานเปนกลาง (H0)  แตถาไมมี
ความแตกตาง ก็จะเปนการยอมรับสมมติฐานเปนกลาง (H0) และปฏิเสธสมมติฐานตรงขาม (H1) 
 
 ขอจํากัดของการทดสอบดวยไคสแควร 
 1. กรณีตารางขอมูลมีลักษณะเปน 2 x 2  ถาความถี่ทีค่าดหวัง (หรือความถี่ที่ควรจะเปน) 
คาใดคาหนึ่ง มีคานอยกวา 5 แลว  การทดสอบดวยไคสแควรจะมีความเชื่อถือนอยลง  
 2. กรณีตารางขอมูลใหญกวา 2 x 2   ถาความถี่ที่คาดหวัง (หรือความถี่ที่ควรจะเปน) คา
ใดคาหนึง่มีคานอยกวา 1 หรือมีคานอยกวา 5 เกินรอยละ 20 ของจํานวนกลุมทัง้หมดของตวัแปร 
การทดสอบดวยไคสแควรจะไมเหมาะสม การแกปญหานี้ทําไดโดยการรวมกลุมของตัวแปรที่
ใกลเคียงกันเขาดวยกัน แตก็อาจจะทําใหความหมายผิดไปจากเดิม 
 3. ประชากรทีใ่ชในการทดสอบไคสแควร    ถามีขนาดมากกวา 50 (N > 50) จะไดผล
คอนขางดี  การทดสอบไคสแควรจงึเหมะสมสาํหรับประชากรขนาดใหญ 
 4. ถาระดับความเปนอิสระ (df) เทากับ 1 (เกิดจากตาราง 2 x 2)    การทดสอบไคสแควร
จะใชไดไมดี  จึงอาจจะตองใชสูตรปรับแกของเยสต (Yates’s Correction for Continuity) เพ่ือให
การใชไคสแควรมีความเหมาะสมมากย่ิงข้ึน  โดยพิจารณาจากตารางขนาด 2 x 2 ตอไปนี ้
  

A B A + B 
C D C + D 

A + C B + D N 
 
  สามารถเขียนเปนสูตรไคสแควรไดอยางงายวา 
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 ตัวอยางที ่12-5 
 จงหาไคสแควร จากขอมูลตอไปนี ้
 

12 10 22 
2 14 16 
14 24 38 

 
 จากสูตร 
 
 แทนคา 
 
 ดังนั้น ไคสแควรมีคาเทากับ 7.037 
 
 จะพบวา สูตรนีค้าํนวณงายกวาสูตรไคสแควรทีผ่านมาแลว อยางไรก็ตามสตูรนี้ใชไดเฉพาะ
กับขอมูล 2 x 2 เทานั้น และถาเซลใดเซลหนึง่มีคาต่ํากวา 10 คาที่คํานวณไดจะเกิดการผิดพลาด 
ข้ึน  จําเปนตองใชสตูรปรับแกของเยสต (Yates’s Correction for Continuity) ซึ่งมสีูตรดังนี ้
 
 
 
 หรือ 
 
 5. ถาใชไคสแควรคาํนวณเปอรเซ็นต จะตองมีการปรับแกขนาดของกลุมตัวอยางกอน 
เนื่องจากคาเปอรเซน็ตเดียวกันทีม่าจากตัวอยางที่แตกตางกัน ผลของไคสแควรจะแตกตางกัน
มาก  ดังนัน้ จงึตองคณูไคสแควรทีค่าํนวณบนพ้ืนฐานของเปอรเซน็ตดวย N/100 กอน จึงจะได
ผลลัพธทีถู่กตอง (เมื่อ N คือ ขนาดของกลุมตัวอยาง) (Available on : www.watpon.com) 
 
 ตัวอยางที ่12-6 
 จงหาไคสแควร จากขอมูลตอไปนี ้
 

5% (10%) 45% (40%) 50% 
15% (10%) 35% (40%) 50% 

20% 80% 100% 
            (คาในวงเล็บเปนคาที่คาดหวัง) 

http://www.watpon.com)


324  สถิติและวิธีการวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

40
)4035(

10
)1015(

40
)4045(

10
)105( 2222

2 −
+

−
+

−
+

−
=χ

25.6625.50.2625.50.22 =+++=χ

625.15)
100
250(25.6)

100
(22 ===

N
χχ

 
 
 
 ถาสมมติวากลุมตัวอยาง มีจํานวน 250 คน  
 ดังนั้น ไคสแควรที่ถูกตองก็คอื 
 
 
 
 บทสรุป 
 การทดสอบไคสแควร เปนวิธีการทดสอบผลการศึกษาทดลองวาคลาดเคลื่อนไปจากความถี่
ที่คาดหวัง (หรือความถี่ที่ควรจะเปน) มากนอยเพียงใด     การทดสอบจะบอกใหทราบวาตัวแปร
ทั้งสองที่มีขอมูลปรากฏในตารางมีความเปนอิสระตอกันหรือไม  แตผลของการทดสอบจะไมได
ระบุถงึระดับของความสมัพันธของตัวแปรทั้งสอง ทราบเพียงแตวามีความสัมพันธกันหรอืไม
เทานั้น  การทดสอบไคสแควร แบงออกได 3 ลักษณะ คอื การทดสอบความกลมกลืน การทดสอบ
ความสัมพันธระหวางตัวแปร และการทดสอบความเปนเอกภาพ โดยกําหนดสมมตฐิานเปนกลาง
ไววา ไมมีความแตกตางระหวางความถีท่ี่ศกึษากับความถี่ที่คาดหวัง   หลงัจากนั้นจงึดําเนนิการ 
ทดสอบโดยเปรียบเทียบคาที่ศึกษากับคาวิกฤตทิีไ่ดจากตารางที่ระดับนยัสาํคญัทีต่องการ เพ่ือ
สรุปผลการทดสอบ 
 การทดสอบไคสแควรจะไดผลดี ถาประชากรมีขนาดใหญ     ในกรณทีี่ขอมูลมีลักษณะเปน 
2 x 2 ถาความถี่ที่คาดหวังคาใดคาหนึง่ มีคานอยกวา 5 แลว  การทดสอบดวยไคสแควรจะมีความ
เชื่อถือนอยลง และถาขอมูลมีขนาดใหญกวา 2 x 2   ถาความถี่ที่คาดหวังคาใดคาหนึง่มีคานอย
กวา 1 หรือมีคานอยกวา 5 เกินรอยละ 20 ของจํานวนกลุมทั้งหมด การทดสอบดวยไคสแควรจะ
เกิดความคลาดเคลื่อน  การทดสอบไคสแควรจึงตองพิจารณาขอมูลอยางละเอียดและรอบคอบ 
 
 แบบฝกหัดทายบท 
 จงตอบคําถามตอไปนี ้
 1. การทดสอบไคสแควร มีวัตถุประสงคอยางไร 
 2. การทดสอบความกลมกลืน เปนอยางไร 
 3. การทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร เปนอยางไร 
 4. การทดสอบความเปนเอกภาพ เปนอยางไร 
 5. ข้ันตอนการทดสอบไคสแควร มีอะไรบาง 
 6. ขอจํากัดของการทดสอบดวยไคสแควร มีอะไรบาง 
 7. การใชไคสแควรคาํนวณเปอรเซ็นต จะตองทําอยางไร 
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 8.  โรงงานอุตสาหกรรมผลติชิ้นสวนคอมพิวเตอรแหงหนึ่ง กําลังวางแผนดานการรักษา
ความปลอดภัยในสายการผลิต  โดยตองการศึกษาความสัมพันธระหวางการเกิดอุบัติเหตุ กับ ชวง
การทํางานในแตละวัน       จึงไดรวบรวมขอมูลจํานวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตทุี่เกิดข้ึนในรอบป
ที่ผานมาในชวงการทํางาน ซึง่ปรากฏดังตาราง   จงทดสอบที่ระดับความเชื่อมั่น 95% วา ชวงการ
ทํางานในแตละวันมีผลตอจํานวนครัง้ของการเกิดอุบัติเหตุหรือไม 
 

จํานวนครั้งของการเกิดอุบัติเหต ุชวงการทํางานในแตละวัน 
ไมเคยเกิด 1 - 5 ครั้ง > 5 ครั้ง 

กะแรก (ชวงเชา) 
กะที่สอง (ชวงบาย) 
กะที่สาม (ชวงค่ํา) 

51 
173 
203 

183 
104 
154 

146 
57 
79 

 
 9. องคกรแหงหนึง่ ไดประเมินประสิทธิภาพการทํางานของพนักงาน จํานวน 431 คน ซึ่ง
แยกตามประสบการณ       จากขอมูลที่ปรากฏ จะสรปุไดหรือไมวาประสิทธิภาพการทํางานกับ
ประสบการณไมมีความสมัพันธกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
  

ประสบการณ (ป) ประสิทธิภาพการทํางาน 
 ไมดี ดี ดีมาก ดีที่สุด 

< 5 
5 - 10 
11 - 16 
17 - 22 
> 22 

14 
18 
16 
24 
17 

18 
13 
32 
28 
15 

12 
27 
24 
21 
14 

17 
42 
37 
32 
10 

 
 10. ขอมูลจากตารางตอไปนี้ จงคาํนวณหาไคสแควรโดยใชสตูรปรับแกของเยสตและ
ทดสอบสมมติฐานที่ระดับนัยสําคัญ .05 
 

X Y 
3 15 
12 16 
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 11. จากการสัมภาษณผูใชคอมพิวเตอรจํานวน 90 คน เก่ียวกับการเกิดระคายเคืองตาจาก
การใชคอมพิวเตอร ปรากฏผลดังนี ้
 

การระคายเคืองตา การใชคอมพิวเตอรตอวัน 
 0 – 2 ชม. >2 ชม. 

เกิดอาการ 
ไมเกิดอาการ 

20 
8 

46 
16 

 
 จะสรุปไดหรือไมวา การเกิดระคายเคอืงตามีความสมัพันธกับการใชคอมพิวเตอร ที่ระดับ
นัยสําคัญ .05 
 12. ในการวิจัยเชิงทดลองดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ผูวิจัยไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร
จํานวน 4 แบบทีม่ีเนื้อหาเหมือนกัน   โดยมีวัตถปุระสงคเพ่ือเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์ของบทเรยีน
คอมพิวเตอรแตละแบบ กระบวนการวิจัยไดนําบทเรียนไปทดลองใชกับผูเรียนที่มคีวามสามารถ
ทางการเรียนแตกตางกัน 3 กลุม คือ เกง ปานกลาง และออน จํานวนกลุมละ 50 คนเทา ๆ กัน    
ผลปรากฏวา ไดคะแนนเฉลี่ยของแบบทดสอบหลงับทเรยีนดังตารางตอไปนี ้ 
 

บทเรียน ระดับความสามารถของผูเรียน 
คอมพิวเตอร เกง ปานกลาง ออน 
แบบ A 
แบบ B 

35 
32 

27 
18 

18 
10 

แบบ C 
แบบ D 

47 
41 

31 
30 

21 
16 

 
 จะสามารถสรุปไดหรือไมวา บทเรยีนคอมพิวเตอรทัง้ 4 แบบ สงผลใหผูเรยีนมีคะแนนเฉลี่ย
ของแบบทดสอบหลังบทเรียนเหมือนกัน ทีร่ะดับนยัสาํคญั .05 
 


