
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานสรุป 

เปาหมายและผลการดําเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ปการศึกษา  2553  ระดับสถาบัน   

รอบ  3  เดือน  (มิถุนายน  ถึง  สิงหาคม  2553)   

 

และ 

 

ผลการดาํเนินงานประกันคณุภาพการศึกษา 

  ปการศกึษา  2553  ระดับคณะหนวยงาน 

รอบ 3 เดือน  (มิถุนายน  ถึง  สิงหาคม  2553)   

 

 

 

โดย 

กลุมงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

ศูนยพัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษา 

วันที่  20  ตุลาคม  2553 
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คํานํา 

 

เปาหมายการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2553 ระดับสถาบัน   

เปนการกําหนดจากการสํารวจหนวยงานที่รับผิดชอบประสานงานหลักในเกณฑมาตรฐาน     

แตละขอและตัวบงชี้ วาสามารถดําเนินการไดหรือไมได แลวนํามาสรุปเปนภาพรวม และผลการ

ดําเนินงานรอบ 3 เดือน (เดือนมิถุนายน ถึง สิงหาคม 2553) ระดับสถาบัน เชนเดียวกันนั้น

เปนการสํารวจหนวยงานที่รับผิดชอบประสานงานหลักในเกณฑมาตรฐานแตละขอและตัวบงชี้

วาสามารถดําเนินการไดกี่ขอ และมีปญหาอุปสรรคในการดําเนินการหรือไม อยางไร เพ่ือจะได

หาแนวทางแกไขปญหารวมกันตอไป 

 

ศูนยพัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษาจึงไดสรุปรายละเอียด เปาหมายการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2553 และผลการดําเนินงานรอบ 3 เดือน 

ระดับสถาบัน และระดับคณะหนวยงาน เพ่ือเปรียบเทียบใหเห็นความคืบหนาการดําเนินการให

คณะหนวยงานไดตื่นตัวและใหความสําคัญในการประกันคุณภาพการศึกษา  

 

 

กลุมงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ 

ศูนยพัฒนาและประกันคณุภาพการศกึษา 

ผูจัดทํา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 รายงานสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน รอบ 3 เดือน ปการศึกษา 2553 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 

 ตามแผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน วงรอบปการศึกษา 2553 

นั้น  กําหนดการติดตามผลการดําเนินงานระดับคณะหนวยงาน และสถาบัน ทุกรอบ 3 เดือน  

ซึ่งครั้งที่ 1 คือ ตั้งแต 1 มิถุนายน 2553 ถึง 31 สิงหาคม 2553 และศูนยพัฒนาและประกัน

คุณภาพการศึกษา ไดรวบรวมผลการดําเนินงานระดับคณะหนวยงาน และสถาบัน รอบ 3 

เดือน และมีผลสรุปดังน้ี 

 

  1. ระดับสถาบันกําหนดเปาหมายการดําเนินงานภาพรวมที่ระดับ 4.9286  

คะแนน (ระดับคุณภาพดีมาก) และมีผลการดําเนินงานรอบ 3 เดือน ที่ระดับ 3.1986 คะแนน  

(ระดับคุณภาพพอใช) โดยองคประกอบคุณภาพที่อยูระดับพอใช ตองปรับปรุง และตอง

ปรับปรุงเรงดวน (ต่ํากวาระดับ 3.5100 คะแนน) มีจํานวน 7 องคประกอบ คือองคประกอบที่ 

1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ องคประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 

องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 
องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ องคประกอบที่ 10 การสงเสริมนโยบายสถานศึกษา 

3ดี ของกระทรวงศึกษาธิการ และองคประกอบที่ 11 อัตลักษณของสถาบัน 
   จากจํานวนตัวบงชี้ทั้งหมด 28 ตัวบงชี้ ผลการดําเนินงานรอบ 3 เดือน         

มีตัวบงชี้ที่เปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว จํานวน 8 ตัวบงชี้ คือ 2.2/2.3/2.8/4.2/5.1/ 

5.2/6.1/7.1 คิดเปนรอยละ 28.57 

 

  2. ระดับคณะวิชา มีคณะเดียวที่มีผลการดําเนินงานรอบ 3 เดือน อยูในระดับ

คุณภาพดี คือ คณะเทคโนโลยี ที่ระดับ 3.9857 คะแนน และมีจํานวน 5 คณะวิชาที่มีผลการ

ดําเนินงานอยูในระดับคุณภาพตองปรับปรุง (ต่ํากวาระดับ 2.5100 คะแนน) คือ                   

คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมืองและนฤมิตศิลป คณะสิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร                    

คณะสัตวแพทยศาสตรและสัตวศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และคณะการ

ทองเที่ยวและการโรงแรม 

 

  3. ระดับหนวยสนับสนุนการเรียนการสอน ผลการดําเนินงานเฉพาะตัวบงชี้

บังคับ 6 ตัวบงชี้ คือ 1.1/2.4/7.1/7.2/7.4/9.1 มี 3 หนวยงานที่มีผลการดําเนินงานรอบ 3 

เดือน อยูในระดับคุณภาพดีขึ้นไป (ตั้งแตระดับ 3.5100 คะแนน) คือ ศูนยวิจัยและการศึกษา

บรรพชีวินวิทยา ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัยมหาสารคาม และสํานักบริการวิชาการ 

   และมีหนวยสนับสนุนการเรียนการสอนจํานวน 6 หนวยงานที่มีผล

การดําเนินงานอยูในระดับคุณภาพพอใช  และตองปรับปรุงเรงดวน (ต่ํากวาระดับ 2.5100 

คะแนน) คือ สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช สํานักศึกษาทั่วไป 

สํานักวิทยบริการ สํานักงานอธิการบดี และบัณฑิตวิทยาลัย 

 รายงานสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน รอบ 3 เดือน ปการศึกษา 2553 
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สวนที่  1 

เปาหมายและผลการดาํเนินงาน  ปการศึกษา  2553   

รอบ  3  เดอืน  ระดับสถาบัน 

 

สรุปเปาหมายการดําเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา  2553  

ระดับสถาบนั 

 

ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย คราวประชุมวันที่ 3 สิงหาคม  

2553 และคณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ครั้งที่ 2/ปการศึกษา 

2553 วันที่  4 สิงหาคม 2553 เห็นชอบผูรับผิดชอบหลักตัวบงชี้ประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน ปการศึกษา 2553 นั้น ศูนยพัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษาไดแจงใหผูรับผิดชอบ

หลักตัวบงชี้กําหนดเปาหมายการดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานแตละขอและตัวบงชี้ ตาม

บันทึกขอความ ที่ศธ0530.27/ว192 ลงวันที่ 24 สิงหาคม 2553 สงขอมูลเปาหมายกลับมา

ยังศูนยฯภายในวันที่ 15 กันยายน 2553   

 

จากผลการสรุปเปาหมายการดําเนินงานตามตัวบงชี้ที่ผูรับผิดชอบหลักสงกลับมา สรุป

ไดดังน้ี 

1. ทุกตัวบงชี้กําหนดเปาหมายไวท่ีระดับ 5 คะแนน ยกเวน ตัวบงชี้ท่ี 2.5  

หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู และตัวบงชี้ที่ 8.1 ระบบและ

กลไกการเงินและงบประมาณ ตั้งเปาหมายไวท่ีระดับ 4 คะแนน 

2. คะแนนเปาหมายเฉลี่ยทุกองคประกอบและตัวบงชี้เทากับ 4.9286  

คะแนน (ระดับคุณภาพดีมาก) 

 

 รายละเอียดปรากฏดังตาราง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 รายงานสรุปผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน รอบ 3 เดือน ปการศึกษา 2553 
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เปาหมาย 

องคประกอบ / ตัวบงชี ้ การดําเนินการ 

(ขอ/รอยละ/สัดสวน) 

คะแนน 

(เต็ม 5) 

องคประกอบที่  1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ 5.0000 

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 8  ขอ 5 

องคประกอบที่  2  การผลิตบัณฑิต 4.2500 

2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 5  ขอ 5 

2.2 อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก รอยละ  30 5 

2.3 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ รอยละ  12 5 

2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 7  ขอ 5 

2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู 6  ขอ 4 

2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 7  ขอ 5 

2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตาม 

คุณลักษณะของบัณฑิต 

5  ขอ 5 

2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม 

ที่จัดใหกับนักศึกษา 

5  ขอ 5 

องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 5.0000 

3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 7  ขอ 5 

3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 6  ขอ 5 

องคประกอบที่  4  การวิจัย 5.0000 

4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค   7  ขอ 5 

4.2 ระบบและกลไกจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 5  ขอ 5 

4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารย

ประจําและนักวิจัย 

45,000 

บาทตอคน 

5 

องคประกอบที่  5  การบริการทางวิชาการแกสังคม 5.0000 

5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 5  ขอ 5 

5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 5  ขอ 5 

องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 5.0000 

6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 6  ขอ 5 

องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 5.0000 

7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน 6  ขอ 5 

7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบนัเรียนรู 5  ขอ 5 

7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 5  ขอ 5 

7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 6  ขอ 5 

องคประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ 4.0000 

8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

 

6  ขอ 4 
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เปาหมาย 

องคประกอบ / ตัวบงชี ้ การดําเนินการ คะแนน 

(ขอ/รอยละ/สัดสวน) (เต็ม 5) 

องคประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 5.0000 

9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 9  ขอ 5 

องคประกอบที่  10  การสงเสริมนโยบายสถานศึกษา 3D  ของกระทรวงศึกษาธิการ 5.0000 

10.1 ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี 

(3D) 

5  ขอ 5 

10.2 ระดับความสําเร็จของผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย  3 ดี 

(3D) 

5  ขอ 5 

องคประกอบที่  11  อัตลักษณของสถาบัน 5.0000 

11.1 ระดับความสําเร็จของการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็ง 

ของชุมชน 

รอยละ  100 5 

11.2 ระดับความสําเร็จของการสงเสริมและสืบสานโครงการ            

อันเนื่องมาจากพระราชดําร ิ

รอยละ  100 5 

11.3 ระดับความสําเร็จของกิจกรรมนิสิตในการอนุรักษพัฒนา

ศิลปวัฒนธรรม 

รอยละ  100 5 

คะแนนเฉลี่ยทุกองคประกอบและตัวบงชี ้ 4.9286
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สรุปคะแนนผลการดําเนินงานประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน  ปการศึกษา  2553   

รอบ  3  เดอืน  ระดับสถาบัน 

 

ศูนยพัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษาไดแจงใหผูรับผิดชอบหลักตัวบงชี้รายงานผล

การดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานแตละขอและตัวบงชี้ รอบ 3 เดือน คือ ตั้งแตเดือนมิถุนายน  

ถึง สิงหาคม 2553 ตามบันทึกขอความที่ ศธ0530.27/ว231 ลงวันที่ 1 กันยายน 2553  

และสงขอมูลกลับมายังศูนยฯภายในวันที่ 20 กันยายน 2553 ซึ่งศูนยฯไดรวบรวมสรุป

นําเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ครั้งที่ 4/      

ปการศึกษา  2553 วันที่ 13 ตุลาคม 2553   

 

 จากผลการสรุปผลดําเนินงานรอบ 3 เดือน (ตั้งแต 1 มิถุนายน–31 สิงหาคม 2553)  

พบวา   

1.  มีตัวบงชี้ท่ีไดคะแนนเต็ม  5  คะแนน  จํานวน  8  ตัวบงชี้  ไดแก 

 -  ตัวบงชี้ที่  2.2  อาจารยประจําที่มีคณุวุฒิปริญญาเอก 

-  ตัวบงชี้ที่  2.3  อาจารยประจําที่ดาํรงตําแหนงทางวิชาการ 

-  ตัวบงชี้ที่  2.8  ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรม

จริยธรรมที่จดัใหกับนักศึกษา 

-  ตัวบงชี้ที่  4.2  ระบบและกลไกจัดการความรูจากงานวิจัยหรือ               

งานสรางสรรค 

-  ตัวบงชี้ที ่ 5.1 ระบบและกลไกการบรกิารทางวิชาการแกสังคม 

-  ตัวบงชี้ที่  5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอ

สังคม 

-  ตัวบงชี้ที่  6.1  ระบบและกลไกการทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

-  ตัวบงชี้ที่  7.1  ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดบัของ

สถาบัน    

2.  คะแนนผลการดําเนนิงาน  รอบ  3  เดือน  เฉลี่ยทุกองคประกอบ

เทากับ 3.1986 คะแนน (ระดับคณุภาพพอใช) 

 

 รายละเอียดปรากฏดังตาราง 
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ผลการดําเนินงานรอบ 3 เดอืน 

องคประกอบ / ตัวบงชี ้ การดําเนินการ 

(ขอ/รอยละ/สัดสวน) 

คะแนน 

(เต็ม 5) 

องคประกอบที่  1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 2.0000 

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 3  ขอ  2 

องคประกอบที่  2  การผลิตบัณฑิต 3.2500 

2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 3  ขอ 3 

2.2 อาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก รอยละ  40.19 5 

2.3 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทางวิชาการ รอยละ  20.61 5 

2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 0  ขอ 0 

2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาพแวดลอมการเรียนรู 3  ขอ 2 

2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 4  ขอ 3 

2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตาม 

คุณลักษณะของบัณฑิต 

3  ขอ 3 

2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม 

ที่จัดใหกับนักศึกษา 

5  ขอ 5 

องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 3.0000 

3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร 5  ขอ 3 

3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา 4  ขอ 3 

องคประกอบที่ 4  การวิจัย 4.5200 

4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค   6  ขอ 4 

4.2 ระบบและกลไกจัดการความรูจากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค 5  ขอ 5 

4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคตอจํานวนอาจารย

ประจําและนักวิจัย 

42,129 

บาทตอคน 

4.56 

องคประกอบที่  5  การบริการทางวิชาการแกสังคม 5.0000 

5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม 5  ขอ 5 

5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม 5  ขอ 5 

องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 6  ขอ   5 

องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 3.0000 

7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน 6  ขอ 5 

7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบนัเรียนรู 0  ขอ 0 

7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 4  ขอ 4 

7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 4  ขอ 3 

องคประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ 2.0000 

8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 

 

2  ขอ 2 
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ผลการดําเนินงานรอบ 3 เดอืน 

องคประกอบ / ตัวบงชี ้ การดําเนินการ คะแนน 

(ขอ/รอยละ/สัดสวน) (เต็ม 5) 

องคประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 5.0000 

9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 4  ขอ   3 

องคประกอบที่  10  การสงเสริมนโยบายสถานศึกษา 3D  ของกระทรวงศึกษาธิการ 3.0000 

10.1 ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี 

(3D) 

3  ขอ 3 

10.2 ระดับความสําเร็จของผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย  3 ดี 

(3D) 

3  ขอ 3 

องคประกอบที่  11  อัตลักษณของสถาบัน 3.0000 

11.1 ระดับความสําเร็จของการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็ง 

ของชุมชน 

รอยละ  60 3 

11.2 ระดับความสําเร็จของการสงเสริมและสืบสานโครงการ            

อันเนื่องมาจากพระราชดําร ิ

รอยละ  60 3 

11.3 ระดับความสําเร็จของกิจกรรมนิสิตในการอนุรักษพัฒนา

ศิลปวัฒนธรรม 

รอยละ  70 3 

คะแนนเฉลี่ยทุกองคประกอบและตัวบงชี ้ 3.1986
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สวนที่  2 

สรุปผลการดําเนินงานรอบ  3  เดอืน  ของคณะหนวยงาน 

 

ศูนยพัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษาไดแจงคณะหนวยงานรายงานผลการ

ดําเนินงานตามเกณฑมาตรฐานแตละขอและตัวบงชี้ รอบ 3 เดือน คือตั้งแตเดือนมิถุนายน ถึง  

สิงหาคม  2553 ตามบันทึกขอความที่ ศธ0530.27/ว232 ลงวันที่ 1 กันยายน 2553 และ

สงขอมูลกลับมายังศูนยฯภายในวันที่ 20 กันยายน 2553 ซึ่งศูนยฯไดรวบรวมสรุปนําเสนอตอ

ที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ครั้งที่ 4/ปการศึกษา 

2553 วันที่ 13 ตุลาคม 2553   

 

 จากผลการสรปุผลดําเนินงานรอบ 3 เดือน (ตั้งแต 1 มิถุนายน–31 สิงหาคม 2553)  

พบวา   

1. ระดับคณะวิชา มีคณะเดียวที่มีผลการดําเนินงานรอบ 3 เดือน อยูในระดับ

คุณภาพดี คือ คณะเทคโนโลยี ที่ระดับ 3.9857 คะแนน และมีจํานวน 5 คณะวิชาที่มีผลการ

ดําเนินงานอยูในระดับคุณภาพตองปรับปรุง (ต่ํากวาระดับ 2.5100 คะแนน) คือ                   

คณะสถาปตยกรรมศาสตร ผังเมืองและนฤมิตศิลป คณะสิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร                     

คณะสัตวแพทยศาสตรและสัตวศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และคณะการ

ทองเที่ยวและการโรงแรม 

 

  2. ระดับหนวยสนับสนุนการเรียนการสอน มี 3 หนวยงานที่มีผลการ

ดําเนินงานรอบ 3 เดือน อยูในระดับคุณภาพดีขึ้นไป (ตั้งแตระดับ 3.5100 คะแนน) คือ 

ศูนยวิจัยและการศึกษาบรรพชีวินวิทยา ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัยมหาสารคาม และสํานัก

บริการวิชาการ 

   และมีจํานวน 6 หนวยงานที่มีผลการดําเนินงานอยูในระดับคุณภาพ

พอใช  และตองปรับปรุงเรงดวน (ต่ํากวาระดับ 2.5100 คะแนน) คือ สถาบันวิจัยศิลปะและ

วัฒนธรรมอีสาน สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช สํานักศึกษาทั่วไป สํานักวิทยบริการ สํานักงาน

อธิการบดี และบัณฑิตวิทยาลัย 

 

 รายละเอียดปรากฏดังตาราง 
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คณะวชิา 

 

กลุมสาขาวิชา/ คณะ/ วิทยาลัย/ สาขา คะแนน ระดับคุณภาพ หมายเหตุ 

1. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

1.1  คณะพยาบาลศาสตร 3.3511 พอใช  

1.2  คณะเภสัชศาสตร 3.3929 พอใช  

1.3  คณะสาธารณสุขศาสตร 2.9179 พอใช  

1.4  คณะแพทยศาสตร 3.3154 พอใช  

2.  กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

2.1  คณะวิทยาศาสตร 2.7539 พอใช  

2.2  คณะเทคโนโลยี 3.9857 ดี  

2.3  คณะวิศวกรรมศาสตร 3.1278 พอใช  

2.4  คณะสถาปตยกรรมศาสตร  ผังเมืองและ

นฤมิตศิลป 

2.1395 ตองปรับปรุง  

2.5  คณะวิทยาการสารสนเทศ 2.5446 พอใช  

2.6  คณะสิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร 1.6310 ตองปรับปรุง  

2.7  คณะสัตวแพทยศาสตรและสัตวศาสตร 2.0952 ตองปรับปรุง  

2.8  สาขาความหลากหลายทางชีวภาพ 2.7051 พอใช  

3.  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

3.1  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 1.7129 ตองปรับปรุง  

3.2  คณะศึกษาศาสตร 2.9500 พอใช  

3.3  คณะการทองเท่ียวและการโรงแรม 2.2200 ตองปรับปรุง  

3.4  สาขาวัฒนธรรมศาสตร 2.7685 พอใช  

3.5  คณะการบัญชีและการจัดการ 3.5000 พอใช  

3.6  วิทยาลัยดุริยางคศิลป 3.0310 พอใช  

3.7  วิทยาลัยการเมืองการปกครอง 2.6071 พอใช  

3.8  คณะศิลปกรรมศาสตร - - ยังไมสงรายงาน 

 

ขอมูล  ณ  วนัที่  20  ตุลาคม  2553 
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หนวยสนับสนุนการเรียนการสอน  (เฉพาะตัวบงชีบ้ังคับ 6 ตัวบงชี้) 

 

หนวยงาน คะแนน ระดับคุณภาพ หมายเหตุ 

1. สถาบันวิจัยศิลปะและวัฒนธรรมอีสาน 2.8330 พอใช  

2. สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช 2.8330 พอใช  

3. บัณฑิตวิทยาลัย 1.0000 ตองปรับปรุงเรงดวน  

4. ศูนยวิจัยและการศึกษาบรรพชีวินวิทยา 4.6667 ดีมาก  

5. ศูนยหนังสือมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 3.6667 ดี  

6. สํานักศึกษาท่ัวไป 3.3333 พอใช  

7. สํานักบริการวิชาการ 4.5000 ดี  

8. สํานักวิทยบริการ 3.3333 พอใช  

9. สํานักคอมพิวเตอร - - กําหนดตัวบงชี้ 

อัตลักษณ        

ยังไมแลวเสร็จ 

10. สํานักงานอธิการบดี 2.3333 พอใช  

 

ขอมูล  ณ  วนัที่  20  ตุลาคม  2553 
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สวนที่  3 

สรุปปญหาและอุปสรรค   

 

ระดับสถาบัน   

สรุปปญหาและอุปสรรคการดําเนินงานประกันคณุภาพการศึกษาภายใน   

รอบ  3  เดอืน  ปการศึกษา  2553   

 

ตัวบงช้ี /เกณฑที่มีปญหาอุปสรรค ปญหาอุปสรรค 

ตัวบงช้ี  2.5 

ขอ 2 มีบริการหองสมุดและแหลงเรียนรู

อ่ืนๆ ผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร 

และมีการฝกอบรมการใชงานใหแกนิสิต

ทุกปการศึกษา 

 

 

 

 

ขอ  6 มีผลการประเมินคุณภาพของ

บริการในขอ  2–5 ทุกขอ  ไมต่ํ ากวา 

3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอ 7 มีการนําผลการประเมินคุณภาพใน

จากขอ 6 มาใชเปนขอมูลในการ

พัฒนาการจัดบริการดานกายภาพที่

สนองความตองการของผูรับบริการ 

 

- มีการจัดกิจกรรมฝกอบรมและแนะนําการใชบริการหองสมุด 

(บริการพื้นฐานทั่วไป) ใหแกนิสิตใหมทุกคนในทุกปการศึกษา 

กอนที่นิสิตจะทําบัตรสมาชิกหองสมุดแตกิจกรรมการสอนทักษะ

การสืบคนและใชทรัพยากรสารสนเทศหองสมุด (ในยุคดิจิทัล)

รวมทั้งการใชฐานขอมูลตางๆ เปนบริการที่จัดไวใหตามความ

ตองการของนิสิต ไมไดกําหนดใหนิสิตทุกคนตองเขารับการ

ฝกอบรม ทําใหเกิดปญหาในการใชทรัพยากรสารสนเทศที่ใม

เปนระบบและไมเกิดความคุมคาคุมทุน 

- ไมชัดเจนในเรื่องแบบฟอรมการประเมินจะใหหนวยงานจัดทํา

ขึ้นเองหรือมหาวิทยาลัยจะทําแบบฟอรมให 

- สํานักวิทยบริการ มีการประเมินคุณภาพของการบริการ 

โดยไดทําการศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินคุณภาพบริการของ

สํานักวิทยบริการเปนประจําอยางตอเนื่องทุกป โดยใชเทคนิค

วิธีการวิจัยแบบ LibQUAL ซึ่งเปนที่นิยมใชในการวัดคุณภาพการ

ใหบริการของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษาใน 3 มิติ เปนคําถาม

ระดับการรับรูหรือระดับบริการจริงที่ ไดรับจากหองสมุด

เปรียบเทียบกับระดับบริการที่คาดหวังจะไดรับปญหาและ

อุปสรรค คือ การเลือกกลุมตัวอยางตองกําหนดและใหไดจาก

ผูใชบริการทุกประเภทและใหไดจํานวนในสัดสวนตามเกณฑการ

วิจัยรวมทั้งในวงรอบ 53 ตองปรับเครื่องมือการวิจัยให

สอดคลองกับเกณฑการประเมิน 

- ในวงรอบปการศึกษา  2553 ยังไมมีขอมูลที่จะพัฒนา

เนื่องจากเพิ่งเริ่มได 3 เดือนแตจากวงรอบปการศึกษา 2552 

สํานักวิทยบริการไดนําผลการประเมินคุณภาพมาจัดทํา 

Improvement Plan และกําลังดําเนินการเพื่อใหเกิดการพัฒนา

และปรับปรุงแกไขการใหบริการใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น 
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ตัวบงช้ี /เกณฑที่มีปญหาอุปสรรค ปญหาอุปสรรค 

ตัวบงช้ีที่  2.7 

ขอ 4 มีระบบและกลไกการสงเสริมให

นิสิตระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา

เขารวมกิจกรรมการประชุมวิชาการหรือ

นําเสนอผลงานทางวิชาการในที่ประชุม

ระหวางสถาบัน หรือที่ประชุมระดับชาติ

หรือนานาชาติ 

 

- ขาดความเชื่อมโยงขอมูลระหวางคณะ/หนวยงาน ขาดความ

ชัดเจนในการดําเนินงาน  โดยมหาวิทยาลัยจะตองรวมกันจัดทํา

แผนขับเคลื่อนกิจกรรมตามตัวบงชี้ที่ 2.7 เพื่อใหทุกคณะ/

หนวยงาน  บรรลุตามเปาหมายที่กําหนด โดยกําหนดให

หนวยงานเจาภาพรับผิดชอบในการจัดประชุมหนวยงานที่

เก่ียวของเพื่อรวมกันจัดทําแผน รวมกันขับเคลื่อนกิจกรรมให

บรรลุเปาหมายที่กําหนด เนื่องจากเกณฑขอที่ 5 กําหนดวามี

กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมใหแกนิสิตระดับปริญญา

ตรีและบัณฑิตศึกษาท่ีจัดโดยมหาวิทยาลัย 

ตัวบงช้ีที่  3.2 

ขอ 3 มีการสงเสริมใหนิสิตนําความรูดาน

การประกันคุณภาพไปใช ในการจัด

กิจกรรมที่ดําเนินการโดยนิสิตอยางนอย 

5 ประเภท  สําหรับระดับปริญญาตรี และ

อยางนอย 2 ประเภทสําหรับระดับ

บัณฑิตศึกษาจากกิจกรรมตอไปนี้ 

- กิจกรรมวิชาการที่สงเสริมคุณลักษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงค 

- กิจกรรมกีฬาหรือการสงเสริมสุขภาพ 

- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนหรือรักษา

สิ่งแวดลอม 

- กิจกรรมเสริมสร างคุณธรรมและ

จริยธรรม 

- กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 

 

 

- ขาดความเชื่อมโยงขอมูลระหวางคณะ/หนวยงาน สงผลตอ

ความชัดเจนในการดําเนินงาน ศูนยพัฒนาและประกันคุณภาพ/

กองกิจการนิสิต/บัณฑิตวิทยาลัย คณะหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ

ควรมีการประชุมกําหนดแผน/กิจกรรมการดําเนินงานรวมกัน 

เพื่อกําหนดทิศทางการดําเนินกิจกรรมสงเสริมนิสิต เพื่อให

บรรลุเปาหมายที่กําหนด โดยศูนยฯเปนเจาภาพในการจัด

ประชุมคณะ/หนวยงานที่เก่ียวของ 
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ระดับคณะหนวยงาน   

สรุปปญหาและอุปสรรคการดําเนินงานประกันคณุภาพการศึกษาภายใน   

รอบ  3  เดอืน  ปการศึกษา  2553   

 

คณะหนวยงาน ตัวบงช้ี/เกณฑที่มีปญหาอุปสรรค ปญหาอุปสรรค 

คณะ

วิศวกรรมศาสตร 

 

ตัวบงช้ีที่ 7.4 

ขอ 2 มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง 

และปจจัยที่กอใหเกิดความเสี่ยงอยาง

นอย 3 ดาน ตามบริบทของสถาบัน 

จากตัวอยางตอไปนี้  

- ความเสี่ยงดานทรัพยากร (การเงิน 

งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

อาคารสถานที่)   

- ความเสี่ ยงดานยุทธศาสตร  หรือ  

กลยุทธของสถาบัน 

- ความเสี่ยงดานนโยบาย กฎหมาย 

ระเบียบ ขอบังคับ 

- ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน เชน 

ความเสี่ ยงของกระบวนการบริหาร

หลักสูตร การบริหารงานวิจัย  ระบบงาน 

ระบบประกันคุณภาพ 

- ความเสี่ยงดานบุคลากรและความ

เสี่ ยงดานธรรมาภิบาล  โดยเฉพาะ

จรรยาบรรณของอาจารยและบุคลากร 

- ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก 

 

ตัวบงช้ีที่  10.1 

ขอ 1 มีแผนพัฒนาสถานศึกษาตาม

แนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D)  

และสง เสริมสนับสนุนทั้ งทรัพยากร 

สิ่งอํานวยความสะดวก และบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

- การวิเคราะหความเสี่ยงที่ไดรับการ

อบรมมีเพียงดานธรรมาภิบาลเทานั้น 

การวิเคราะหในดานอื่นไมทราบวามี

เกณฑการใหคะแนนอย างไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ยังไมมีแผนการพัฒนาสถานศึกษา  

3 ดี ของหนวยงาน 
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คณะหนวยงาน ตัวบงช้ี/เกณฑที่มีปญหาอุปสรรค ปญหาอุปสรรค 

สํานักศึกษาทั่วไป ตัวบงช้ีที่  2.4 

ขอ 3 มีสวัสดิการเสริมสรางสุขภาพที่ดี 

และสรางขวัญและกําลังใจใหคณาจารย

และบุคลากรสายสนับสนุนสามารถ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

- สํานักงานอยูชั้นใตดินเวลาฝนตกทํา

ใหน้ํ าท วมทําใหการปฏิบัติ งานไม

ส ะ ด ว ก  สุ ข ภ า พ จิ ต เ สื่ อ ม แ ล ะ

มหาวิทยาลัย ไมมีนโยบายบรรจุเปน

พนักงาน เกิดการแขงขันสูงจากเดิม

แขงขันกันเฉพาะหนวยงานแตปจจุบัน

ตองแขงขันกันทั่วมหาวิทยาลัย 

คณะ 

สัตวแพทยศาสตร 

และสัตวศาสตร 

ตัวบงช้ีที่  2.6 

ขอ  2 ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตรมี

ร ายละ เ อี ยดของรายวิ ช า และขอ ง

ประสบการณภาคสนาม (ถามี) กอน

การเปดสอนในแตละภาคการศึกษา 

ตามที่กําหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 

 

- บางหลักสูตรยังไมจัดทํารายละเอียด

วิชา (มคอ.4) 

สาขาวัฒนธรรม

ศาสตร 

ตัวบงช้ีที่  5.2 

ขอ 1 มีการสํารวจความตองการของ

ชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือ

หนวยงานวิชาชีพ  เพื่อประกอบการ

กําหนดทิศทางและการจัดทําแผนการ

บริการทางวิชาการตามจุดเนนของ

สถาบัน 

- มีเพียงการสํารวจความตองการของ

กลุมเปาหมายที่ตองการรับบริการทาง

วิชาการของแตละโครงการ ยังไมมีการ

กําหนดทิศทางและจัดทําแผนบริการฯ 

ตามจุดเนนของหนวยงานรวมกัน 

วิทยาลัยการเมืองการ

ปกครอง 

ตัวบงช้ีที่  2.6 

ขอ 5 มีการจัดการเรียนรูที่พัฒนาจาก

การวิจัยหรือกระบวนการจัดการความรู

เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

 

ตัวบงช้ีที่  2.8 

ขอ 3 มีโครงการหรือกิจกรรมสงเสริม

การพัฒนาพฤติกรรมดานคุณธรรม

จริยธรรมที่กําหนดในขอ 1 โดยระบ ุ 

ตัวบงชี้และเปาหมายวัดความสําเร็จที่

ชัดเจน 

ขอ 5 มีนิสิตหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนิสิต

ไดรับการยกยองชมเชย ประกาศเกียรติ

คุ ณด า นคุณธ ร รมจ ริ ย ธ ร รม  โ ด ย

หนวยงานหรือองคกรระดับชาติ 

 

- ขาดงานวิจัยในชั้นเรียน 

 

 

 

 

- แบบฟอรมโครงการยังไมไดระบุถึง 

เปาหมาย ตัวบงชี้วัดความสําเร็จที่

ชัดเจน 

 

 

- ระบบการติดตามนิสิตที่ไดรับการ  

ยกยองชมเชย ประกาศเกียรติคุณดาน

คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม  ยั ง ไ ม มี

ประสิทธิภาพ 

- นิสิตที่ไดรับรางวัลฯไมแจงผลการ
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คณะหนวยงาน ตัวบงช้ี/เกณฑที่มีปญหาอุปสรรค ปญหาอุปสรรค 

 

 

 

ตัวบงช้ีที่  2.8 

ขอ 4 มีการจัดบริการขอมูลขาวสารที่

เปนประโยชนตอศิษยเกา 

 

 

 

ตัวบงช้ีที่  4.1 

ขอ 2 มีการบูรณาการกระบวนการวิจัย

หรืองานสรางสรรคกับการจัดการเรียน

การสอน 

ขอ 3 มีการพัฒนาศักยภาพดานการวิจัย

หรืองานสรางสรรคและใหความรูดาน

จรรยาบรรณการวิจัยแกอาจารยประจํา

และนักวิจัย 

ไดรับรางวัลแกวิทยาลัยฯ ทําใหจัดเก็บ

รวบรวมขอมูลไมเปนปจจุบัน 

 

 

- มีการจัดบริการขอมูลขาวสาร, 

กิ จ ก ร ร ม ที่ พั ฒ น า ค ว า ม รู แ ล ะ

ประสบการณแกนิสิตปจจุบัน แตยังไม

ครอบคลุมถึงศิษยเกา 

 

 

- คณาจารยสวนใหญยังแยก

กระบวนการวิจัยกับการจัดการเรียน

การสอนออกจากกัน 

- ยังขาดการอบรมหรือใหความรูดาน

จรรยาบรรณการวิจัยแกคณาจารย 
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ผูจัดทํา 

 

 

ท่ีปรึกษา 

 รองศาสตราจารย  ดร.ปรีชา  ประเทพา  รองอธิการบดีฝายวิชาการและวิจัย 

 นางสาวพนมพร  ปจจวงษ   รักษาการผูอาํนวยการศูนยพัฒนา 

และประกันคณุภาพการศึกษา 

 

กลุมงานมาตรฐานและประกันคุณภาพ  ศูนยพัฒนาและประกันคุณภาพการศึกษา 

รวบรวม/ สรุป/ พิมพ :  

  นางสาวสมสมัย  บุญทศ   นักวิชาการศกึษา 

เรียบเรียง/ ตรวจทาน 

นายกัมปนาท  อาชา   พนักงานการศึกษา 
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