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คํานํา 
 

 คูมืออาจารยท่ีปรึกษา คณะสหเวชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ปการศึกษา 2551 ไดจัดทําขึ้น
เพ่ือเปนแนวทางในการใหคําปรึกษาในปญหาตางๆ แกนิสิต และสามารถพัฒนาความสามารถและทักษะ
การใหคําปรึกษาที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น คูมือฉบับนี้ไดเพ่ิมขอมูลหลายๆ ดานเพื่ออํานวยความสะดวก
แกอาจารยท่ีปรึกษาในการใหขอมูลแกนิสิตและมีแนวทางการใหคําแนะนําท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
 หนวยกิจการนิสิต คณะสหเวชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร หวังเปนอยางย่ิงวาคูมือเลมนี้จะเปน
ประโยชนตออาจารยท่ีปรึกษา หากมีความผิดพลาดหรือบกพรองประการใด สามารถเสนอแนะไดท่ี
หนวยกิจการนิสิต คณะสหเวชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  
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อาจารยที่ปรึกษา 
 นอกจากอาจารยจะมีบทบาทเปนผูประสิทธิประสาทความรูแกนิสิตแลว ยังตองมีบทบาทเปน
อาจารยท่ีปรึกษา เพื่อใหคําปรึกษาในปญหาตางๆ เชนปญหาดานการเรียน ปญหาสวนตัว ปญหาดาน
การเงิน ซ่ึงมักจะสงผลกระทบตอการเรียนของนิสิต นอกจากนี้ยังชวยเหลือนิสิตใหสามารถปรับตัวเขา
กับสภาพแวดลอมและระบบการศึกษาของมหาวิทยาลัยนเรศวร อีกท้ังยังมีสวนพัฒนานิสิตเพื่อใหเปน
บัณฑิตท่ีมีคุณธรรม นําความรู สูสังคม สมดังคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัยนเรศวร 
คุณลักษณะของอาจารยที่ปรึกษาที่ดี 

1. มีมนุษยสัมพันธดี 
2. มีความรับผิดชอบดี 
3. ใจกวางและรับฟงความคิดเห็นของนิสิต 
4. มีความรูกวางขวางและทันเหตุการณ 
5. มีความจริงใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 
6. มีเหตุผลและมีความสามารถในการแกปญหา 
7. มีความเมตตากรุณา 
8. ไวตอการรับรูและเขาใจสิ่งตางๆ ไดอยางรวดเร็ว 
9. มีหลักจิตวิทยาในการใหคําปรึกษาและมีจรรยาบรรณอาจารยท่ีปรึกษา 
10. มีความประพฤติเหมาะสมท่ีจะเปนแบบอยางที่ดีได 
11. รูบทบาทหนาท่ีของอาจารยท่ีปรึกษาเปนอยางดี 
12. มีประสบการณในหนาท่ีงานอาจารยท่ีปรึกษา 

จรรยาบรรณของอาจารยที่ปรึกษา 
1. ตองคํานึงถึงสวัสดิภาพของนิสิต 
2. ตองรักษาขอมูลตางๆ เก่ียวกับเรื่องสวนตัวของนิสิตในความดูแลใหเปนความลับ 
3. ตองพยายามชวยเหลือนิสิตจนสุดความสามารถ 
4. ไมควรวิพากวิจารณบุคคลหรือสถาบันใดใหนิสิตฟง ในทางที่กอใหเกิดความเสื่อมเสียแก

บุคคลหรือสถาบันนั้น 
5. ตองเปนผูท่ีมีความประพฤติท่ีเหมาะสมตามจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ ในสาขาที่ตนสอนและมี

ศีลธรรมจรรยาท่ีดีงาม เพื่อเปนตัวอยางที่ดีแกนิสิต 
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บทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของอาจารยท่ีปรึกษา 
1. ดานวิชาการ 
 - ใหคําปรึกษาแนะนํานิสิตเกี่ยวกับหลักสูตรและการเลือกวิชาเรียน 
 - ใหคําปรึกษาแนะนํานิสิตเกี่ยวกับการลงทะเบียนวิชาเรียน 
 - ควบคุมการลงทะเบียนเรียนของนิสิตใหเปนไปตามขอบังคับ 
 - ใหคําปรึกษานิสิตในการวางแผนการศึกษาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร 
 - ใหคําปรึกษา แนะนําเกี่ยวกับวิธีการเรียน การคนควาดวยตนเอง 
 - อนุมัติการลงทะเบียนเรียนบางวชิาของนิสิต เม่ือพิจารณาเห็นวาเหมาะสม 
 - ติดตามผลการเรียนของนิสิตอยางสม่ําเสมอ 
 - ใหคําปรึกษาแนะนําและชวยเหลือนิสิต เพื่อการแกไขอุปสรรคปญหาในการเรียนวิชาตางๆ 
 - ใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการคิดคาคะแนนระดับเฉล่ียของนิสิต 
 - ใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับการศึกษาตอในระดับสูง 
 - ตรวจสอบผลการศึกษาตามหลักสูตรกอนนิสิตสําเร็จการศึกษา 
2. ดานการพัฒนานิสิต 
 - ใหคําแนะนําเกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับและบริการตางๆ ภายในมหาวิทยาลัยและชุมชน 
 - ใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับปญหาสวนตัว 
 - ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับปญหาสังคม 
 - ใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลิกภาพ ความประพฤติและจริยธรรม 
 - ใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับปญหาดานอาชีพ 
 - ใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับการเขารวมทํากิจกรรมตางๆ ของนิสิต 
 - ติดตามดูแลความประพฤติของนิสิตใหอยูในระเบียบวินัยของมหาวิทยาลัย 
 - ใหคําปรึกษาแกนิสิตท่ีมีพฤติกรรมท่ีเปนปญหาทางวินัย 
 - ช้ีแจงใหนิสิตเขาใจหนาท่ีของนิสิตตออาจารยท่ีปรึกษา ไดแก 
  + เขาพบอาจารยท่ีปรึกษาเมื่อมีปญหาทางวิชาการหรือปญหาสวนตัว 
  + เขาพบอาจารยท่ีปรึกษา อยางนอย 1 คร้ังตอเดือน 
  + รับฟงและปฏิบัติตามคําแนะนําตักเตือนของอาจารยท่ีปรึกษา 
  + มีหนาท่ีติดตามขาวความเคลื่อนไหวท่ีเก่ียวของกับนิสิตท่ีปายประกาศของคณะ 
โดยเฉพาะปายของฝายกิจการนิสิต 
  + รายงานการเขารวมกิจกรรมตางๆ ของนิสิต 
3. ดานอ่ืนๆ 
1. พิจารณาคํารองตางๆ ของนิสิตและดําเนินการใหถูกตองตามระเบียบ 
2. ประสานงานกับอาจารยผูสอนและหนวยงานตางๆ ท่ีเกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางย่ิงหนวยกิจการนิสิต
ของคณะ เพ่ือการชวยเหลือและเพื่อประโยชนของนิสิต 
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3. กําหนดเวลาใหนิสิตเขาพบอยางสมํ่าเสมอ อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง เพ่ือสรางความคุนเคยและชวยให
ทราบความเปนไปของนิสิตอยูตลอดเวลา เม่ือนิสิตมีปญหาตางๆ จะไดแกไขไดทันทวงที 
4. ประสานงานกับอาจารยผูสอนในรายวิชาตางๆ อาจารยประจําภาควิชา รองคณบดีฝายวิชาการและ
รองคณบดีฝายกิจการนิสิตเรื่องการศึกษาและพฤติกรรม เพ่ือหาแนวทางชวยเหลือนิสิตตามความ
เหมาะสม 
 
ขอปฏิบัติของอาจารยท่ีปรึกษา 

1. ศึกษารายละเอียดเพ่ือใหทราบกฏ ระเบียบ บริการตางๆ ของมหาวิทยาลัย เพ่ือใหมีความ
พรอมในการใหการปรึกษาแนะนํานิสิต 

2. นัดพบนิสิตในความดูแล เพ่ือเตรียมความพรอม ทราบและแกไขปญหาตางๆ ของนิสิต 
3. ติดตารางเวลาไวท่ีทํางาน เพ่ือใหนิสิตเขาพบ อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 
4. ใหความสนใจและชวยเหลือนิสิตท่ีมีปญหาดานตางๆ 
5. บันทึกการพบนิสิตทุกครั้ง 
6. เม่ือมีปญหาเกี่ยวกับการใหคําปรึกษา ใหขอคําแนะนําจากคณะกรรมการอาจารยท่ีปรึกษา

ทางวิชาการ 
7. สนใจติดตามขอมูลจากแหลงตางๆ ในมหาวิทยาลัย เพ่ือนํามาใชในการใหคําปรึกษาแนะนํา

นิสิต 
8. สนใจท่ีจะพัฒนาตนเองท้ังในดานเทคนิคการใหคําปรึกษาและดานอื่นๆ เพ่ือใหมีลักษณะของ

อาจารยท่ีปรึกษาที่ดี 
9. ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของอาจารยท่ีปรึกษา 
10. สรุปประเมินผลการใหคําปรึกษานิสิตในความดูแล ใหคณะกรรมการอาจารยท่ีปรึกษาทาง

วิชาการทุกส้ินปการศึกษา 
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เทคนิคในการใหการปรึกษา 
 อาจารยท่ีปรึกษาตองมีเทคนิคการสรางสัมพันธภาพเพื่อใหนิสิตรูสึกวาอาจารยท่ีปรึกษาใหความ
อบอุนเปนกันเองและเปนท่ีพ่ึงทางใจของนิสิตได 
1. เทคนิคในการสรางสัมพันธภาพ มีดังนี้ 
 - สรางบรรยากาศที่เปนมิตร อบอุน ย้ิมแยมแจมใส 
 - เปดเผย ไมมีลับลมคมใน 
 - มีความสนใจ มีความเมตตากรุณา 
 - มีความจริงใจและปฏิบัติตนอยางเสมอตนเสมอปลาย 
 - ยอมรับท้ังคุณคาและความแตกตางของบุคคล 
 - พยายามทําความเขาใจทั้งความรูสึก ปญหาและความตองการของนิสิต 
 - ใหความชวยเหลือนิสิตอยางจริงจังและจริงใจ 
2. การใหคําแนะนําและการปรึกษา 
 - การใหคําแนะนํา (advising) สิ่งท่ีอาจารยท่ีปรึกษาแนะนํานิสิต มักจะเปนเรื่องเกี่ยวกับกฏ 
ระเบียบหรือวิธีปฏิบัติท่ีใชกันอยูเปนประจํา เชนการลงทะเบียน การเพิ่ม-ลดรายวิชา หรือปญหาท่ีตอง
ตัดสินใจเลือกทําอยางใดอยางหนึ่ง เชนการเลือกอาชีพ การเลือกสาขาวิชาเอก 
 - การปรึกษา (counseling) เปนกระบวนการชวยเหลือใหนิสิตเขาใจตนเอง สภาพแวดลอมและ
ปญหาท่ีเผชิญอยู 
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เทคนิคในการปรึกษาที่สําคัญท่ีอาจารยที่ปรึกษาควรทราบ มีดังน้ี 
1. การฟง (listening) เปนการฟงท่ีแสดงความสนใจและใสใจตอนิสิต 
2. การนํา (leading) กระตุนใหนิสิตซึ่งบางครั้งไมกลาพูด ไดพูดออกมา 
3. การสะทอนกลับ (reflecting) เปนการชวยทําใหนิสิตเขาใจตนเองคือเขาใจความรูสึก ทัศนคติ คานิยม
หรือพฤติกรรมของตน 
4. การสรุป (summarization) คืออาจารยท่ีปรึกษารวบรวมความคิดและความรูสึกท่ีสําคัญๆ ท่ีนิสิต
แสดงออก 
5. การใหขอมูล (informing)  จะชวยใหนิสิตสามารถตัดสินใจหรือเห็นลูทางในการแกปญหา 
6. การใหกําลังใจ (encouragement) อาจารยท่ีปรึกษาควรชวยกระตุนใหกําลังใจใหนิสิตกลาสูปญหา 
เกิดความมั่นใจและพรอมท่ีจะแกไข 
7. การเสนอแนะ (suggestion) อาจารยท่ีปรึกษาอาจเสนอความคิดเห็นท่ีเหมาะสมเพื่อนําไปสูการ
แกปญหาใหแกนิสิต โดยเปดโอกาสใหนิสิตไดใชเหตุผลของตัวเองใหมาก  
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แบบบันทึกการใหคําปรึกษา 

ชื่อผูมาขอคําปรึกษา 
.................................................................................................................................. 
ชื่อผูใหคําปรึกษา 
.................................................................................................................................. 
ครั้งท่ี.............. วันท่ี .............. เดือน............................. พ.ศ......................... 
 
สภาพปญหา 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 
 
สรุปการใหคาํปรึกษา 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................... 
 
ประเมินผลการใหคําปรึกษา 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
 
การวางแผนการใหคําปรึกษาครั้งตอไป 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
 

........................................................(ผูบันทึก) 
 



 

คูมืออาจารยที่ปรึกษา ปการศึกษา 2550 หนวยกิจการนิสิต คณะสหเวชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

- 7 -

นิสิตในความดูแล ปการศึกษา 2550 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................... 



 

คูมืออาจารยที่ปรึกษา ปการศึกษา 2550 หนวยกิจการนิสิต คณะสหเวชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

- 8 -

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................... 


