
แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  5  เรื่องเลาท่ี 1 
ผูเลา  : นางสาวปทมา  บุญคง 
จาก  : มหาวิทยาลัยนเรศวร 
เรื่อง  : การแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรูเพื่อพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยนเรศวร   

ตรงกับประเด็นท่ี .......  ในเกณฑของ กพร. 

 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

 กองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยนเรศวร มีหนาท่ีดําเนินการในตัวชี้วัดที่ 15 ดําเนินการโดย
เขียน Model คราวๆ โดยหารือผูบริหาร เพื่อแตงตั้งคณะกรรมการบรหิารงาน ซึ่งประกอบไปดวย ทีม
ผูบริหาร(คณะกรรมการอํานวยการ) ทีมผูดําเนินงาน (กองบริหารงานบุคคล) โดยการมีสวนรวมกบัทาง
คณะ/หนวยงานที่มีหนาท่ีดําเนินงานในงานบุคคล มีคําส่ังแตงตั้งคณะกรรมการดาํเนินงาน โดยใช
ตําแหนงเปนหลัก และมีการทํางานอยางเปนระบบ 

 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1.  ความรวมมือรวมใจ 
 

 

คุณลิขิต 
         1. สุภาพร   เรืองจันทร (ฟานอย) 
         2. วนมาลินทร มหะพันธุ   (SSM T) 
 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  5  เรื่องเลาท่ี 2 
ผูเลา  : นางสาวมนทิพย  ศรีแสง 
จาก  : มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
เรื่อง  : การริเร่ิมความกาวหนาในอาชีพของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ   

ตรงกับประเด็นท่ี .......  ในเกณฑของ กพร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  ริเริ่มดวยการนําประเด็นท่ี 1 มาใช  มีการแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อ
ติดตามความกาวหนาในอาชีพ  อางอิงหนวยงานราชการ ท่ีเปลี่ยนจากระบบซีเปนระบบแทง โดยการ
พัฒนาระบบการใช Competencies วาควรมีการกําหนดอยางไร  และลักษณะไหนใหเหมาะสมกับ
ตําแหนง และสงเสริมความกาวหนาในอาชีพ อยูระหวางการนําเสนอขอความเห็นชอบในระดับนโยบาย
ผูบริหารมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 

         1. ความตองการของพนักงาน 
 

คุณลิขิต 
         1. สุภาพร   เรืองจันทร (ฟานอย) 
         2. วนมาลินทร มหะพันธุ   (SSM T) 
 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  5  เรื่องเลาท่ี 3 
ผูเลา  : นางสาววรวรรณ  เหนือคลอง 
จาก  : มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
เรื่อง  : ความกาวหนาในการพัฒนาระบบการประเมิน Competencies  

ตรงกับประเด็นท่ี .......  ในเกณฑของ กพร. 

 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

 คณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ไดนําระบบ Competencies มาใชโดยการ
กําหนดเกณฑ มีการกําหนด Competenciesท่ีเหมาะสมในแตละกลุม เฉพาะบุคคล และทําการประเมิน
โดยมี  มีตัวแทนจากหนวยงานมารวมเปนกรรมการกลาง เนนการพัฒนาแบบมีสวนรวมเพื่อนําไปใช  ผล
การประเมินCompetencies ต่ํา ก็นํามาพัฒนาบุคลากรในดานน้ันๆ   และมีการติดตามประเมินผลงานทุก
ปเพื่อ พฒันาอยางตอเนื่อง 

 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1.ความพยายามและการเรียนรูท่ีตอเนื่อง 
 

คุณลิขิต 
         1. สุภาพร   เรืองจันทร (ฟานอย) 
         2. วนมาลินทร มหะพันธุ   (SSM T) 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  5  เรื่องเลาท่ี 4 
ผูเลา  : นางมาลี  ศิริสุทธิ์ 
จาก  : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
เรื่อง  : สมรรถนะที่กอใหเกิดพลังในการทํางาน    

ตรงกับประเด็นท่ี 1  ในเกณฑของ กพร. 

 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

 มีการแตงตั้งคณะกรรมการชุดหนึ่งเรียกวา  คณะกรรมการจัดการความรูสมรรถนะในมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม  ประกอบดวย  ศูนยพัฒนาประกันคุณภาพการศึกษา กองการเจาหนาท่ี กองแผนงาน 
สํานักศึกษาท่ัวไป บุคลากรท้ังหมดรวมเปนกรรมการ  รวมกําหนดหนาท่ี  ทําการอบรม  และมีการ
กําหนด Competencies  ประมวลผล และนํามาจัดทําหลักสูตรเสริมใหกับบุคลากร  โดยมีการแบงกลุม
และทํา KM เพื่อเอาความเดนของแตละตําแหนงมานําเสนอ และจัดทําเปนรายงานหรืองานวิจัย 

 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 

1. ผูบริหารใหความสนับสนุนอยางเต็มท่ี 
2. มีงบประมาณสนับสนุนท่ีเพียงพอ 
3. มีเครือขายของบุคลากร พึ่งพาอาศัย 

 

คุณลิขิต 
         1. สุภาพร   เรืองจันทร (ฟานอย) 
         2. วนมาลินทร มหะพันธุ   (SSM T) 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  5  เรื่องเลาท่ี 5 
ผูเลา  : นางสาวศิรินุช  ปรัชญานุสรณ 
จาก  : มหาวิทยาลัยมหิดล 
เรื่อง  : แผนฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  

ตรงกับประเด็นท่ี  4    ในเกณฑของ กพร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

 คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล  มีการจัดทําและนําเสนอ ซึ่ง 
Competencies ตอคณะกรรมการบริหารคณะ  โดยประกอบดวย Core Competency  และ Managerial 
Competency ในการจัดทําแผนฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรคณะ ไดนํา Core Competency  และ 
Managerial Competency และ traing Need  แนวทางการพัฒนาบุคลากรในระยะ 1 – 2 ป ของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังสองครั้ง โดยจัดลําดับความสําคัญ 10 ลําดับแรก จากหลักสูตรที่สนใจ 30 
ขอ 5 หมวดวิชา มาจัดทําหลักสูตร หรือโครงการฝกอบรมที่สอดคลองกับ Competency ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล  

Traing Need ไดแก หลักสูตรการปฐมนิเทศบุคลากร (ฝายสนับสนุน) สูความเปนเลิศอาจารย
แพทยศิริราช (ปฐมนิเทศบุคลากรฝายอาจารย) การบริหารท่ีเปนเลิศ มุงเนนใหมีการพัฒนาบุคลากรทุก
ระดับ การทํางานเปนทีม ทักษะการบริหารเวลา เปนตน ตามกลุมเปาหมายท่ีกําหนดในแตละหัวขอ 
เพื่อใหสอดคลองกับ Competency และ  traing Need  ดังกลาวขางตน  ในขณะเดียวกัน มุงเนน KM  
มาใช กลาวคือ หลักสูตรปฐมนิเทศบุคลากรใหม ไดนําบุคลากรดีเดนมาถายทอดแนวทางการใชชีวิตและ
แนวทางการพัฒนางานท่ีประสบความสําเร็จในศิริราช  

 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1.  ผูบริหารใหการสนับสนุนแผนพัฒนาบุคลากรคณะ 
         2.  นโยบายการนํา Competency มาใชในการพัฒนาบุคลากรชัดเจน       
         3.  ความรวมมือรวมใจของบุคลากร 

คณุลิขิต 
         1. สุภาพร   เรืองจันทร (ฟานอย) 
         2. วนมาลินทร มหะพันธุ   (SSM T) 
 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเรื่องเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  5  เรื่องเลาท่ี 6 
ผูเลา  : นางสาวแกวกาญจ   ศกุพะสิงห   
จาก  : มหาวิทยาลัยขอนแกน 
เรื่อง  : การบริหารจัดการความรูในมหาวิทยาลัยขอนแกน 

ตรงกับประเด็นท่ี   1 ในเกณฑของ กพร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

 มหาวิทยาลัยขอนแกน มีการกําหนดนโยบายลงมา และดําเนินการโดยการแตงตั้งคณะกรรมการ 
จํานวน 40 ทาน ประกอบดวย คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการปฏิบัติการ และแบงภาระหนาท่ีดาน
สายวิชาการ วิจัย ดานสายสนันสนุน  แผนพัฒนาเนนบุคลากรสายผูสอนเปนหลัก เพื่อดําเนินการและ
จัดทําแผน นําไปสูการปฎิบัติ และประเมินผล  และสรุปผลเพื่อแนวทางการแกไขปญหา 

 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1.  ผูบริหารใหการสนับสนุน 
         2.  บุคลากรใหความรวมมือ 
 

คุณลิขิต 
         1. สุภาพร   เรืองจันทร (ฟานอย) 
         2. วนมาลินทร มหะพันธุ   (SSM T) 
 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  5  เรื่องเลาท่ี 7 
ผูเลา  : นางประภาพร  บุฮม 
จาก  : มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม 
เรื่อง  : KM  ในสํานักวิทยบริการ  

ตรงกับประเด็นท่ี 3  ในเกณฑของ กพร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

 สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม เปนองคกรแหงการเรียนรูมีชองทางการ
ส่ือสารหลายโดยมีการจัดทํามุม KM Cornner  มีเวปไซด KM ดวย การนํา KM มาใชการท่ีบุคลากรแตละ
งานไดไปรวมโครงการฝกอบรมและนําความรูมาถายทอดใหแกบุคลากรที่ไมไดเขารวมอบรม   มีการ
จัดทําสมรรถนะแกตละกลุมสาขาอาชีพ เชน นักวิชาการโสตทัศนศึกษา นักวิชาการคอมพิวเตอร  มีการ
ประเมิน   และมีการจูงใจโดยผูบริหารจะมีการเสนอชื่อบุคลากรใหรับรางวัลบุคลากรดีเดนกลุมงาน
เทคนิคและมีการผลักดันใหบุคลากรใหสํานักไดรับรางวัลขาราชการพลเรือนดีเดนป 2551 

 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1. การทํางานเปนทีมทําใหองคกรประสบผลสําเร็จ 
 

คุณลิขิต 
         1. สุภาพร   เรืองจันทร (ฟานอย) 
         2. วนมาลินทร มหะพันธุ   (SSM T) 
 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  5  เรื่องเลาท่ี 8 
ผูเลา  : อาจารยประภาพร  ศุภตรยัวรพงศ 
จาก  : มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม 
เรื่อง  : ความกาวหนาในการจัดการเรียนการสอนวิชาพื้นฐาน 

ตรงกับประเด็นท่ี .......  ในเกณฑของ กพร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

 มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม ในสายผูสอนในรายวิชาพื้น มีการจัดการเรียนการสอนโดย
แตงตั้งกรรมการในรูปแบบ  ทีมผูสอนมีการจัดทําแผน / โครงการจัดทําคําอธิบายรายวิชา  มีการกําหนด
วัตถุประสงค  กําหนดแผนการเรียนในแตละรายวิชาวาจะทําอยางไรบาง   ทําเอกสารประกอบการสอน  
(แบงตามความถนัด) ทําส่ือนวัตกรรม,ออกขอสอบและมีการประเมินผลโดยใชผลการประเมินมาปรับปรุง
พัฒนาการสอนเพื่อประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ   

 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1. การเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  
 

คุณลิขิต 
         1. สุภาพร   เรืองจันทร (ฟานอย) 
         2. วนมาลินทร มหะพันธุ   (SSM T) 
 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  5  เรื่องเลาท่ี 9 
ผูเลา  : นางสาวทัศนีย  แยมทัศน 
จาก  : มหาวิทยาลัยนเรศวร 
เรื่อง  : ขั้นตอนการเผยแพรCompetencies ใหบุคลากรในมหาวิทยาลัยไดรับทราบ 

ตรงกับประเด็นท่ี .......  ในเกณฑของ กพร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

  กองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยนเรศวร มีการเผยแพรCompetencies ใหบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยไดรับทราบเริ่มจากมีการรวมมือกันของบุคลากรในหนวยงาน  และมีผูเชี่ยวชาญมาเปนท่ี
ปรึกษาในการจัดทําCompetencies แตละตําแหนง  และเพื่อใหบุคลากรไดรับทราบ จึงมีการขอความ
คิดเห็นไปยังบุคลากรในทุกหนวยงาน ผานชองทาง web site ของมหาวิทยาลัยนเรศวร และนํามา
กําหนด Core Competencies  และเชื่อมโยงขอมูลเพื่อเผยแพรรวมถึงมีการจัดทําวารสาร และจัดอบรม
ใหกับบุคลากรของมหาวิทยาลัยนเรศวร 

 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1 . การใชเทคโนโลยี มาชวยในการทําCompetencies  เพื่อความสะดวก 
 

คุณลิขิต 
         1. สุภาพร   เรืองจันทร (ฟานอย) 
         2. วนมาลินทร มหะพันธุ   (SSM T) 
 
  

 


