
แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  8  เรื่องเลาท่ี 1 
ผูเลา  : ปติกานต    จันทรแยม  (เมย)   
จาก  : มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
เรื่อง  : จุดประกายการพัฒนางานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน    
ตรงกับประเด็นท่ี .......  ในเกณฑของ กพร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

งานบริหารงานบุคคลมีบุคคล 3 ทานดูแลงานทุกดาน และใหบริการบุคลากรท้ังสายวิชาการและ
สายสนับสนุน ทําใหเกิดปญหาการทํางานท่ีไมสามารถตอบคําถามใหบริการบุคลากรไดหากผูรบัผิดชอบไม
อยู และมหาวิทยาลัยไดจัดโครงการพัฒนางานประจําสูงานวิจัยใหบุคลากร ทําใหบุคลากรเห็นแนวทางการ
พัฒนางานผานกระบวนการวิจัย โดยใชกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรูในข้ันตอนกระบวนการทํางานงาน
บริหารงานบุคคล จนบุคลากรสามารถทํางานทดแทนกันได และผูใชบริการมีความพึงพอใจในการใหบริการ 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1. ทํางานเปนทีม ความสามัคค ี
         2. ใช Training และ Learning ไปพรอมกัน 
         3. ความมุงมั่นสืบเสาะที่จะขวนขวาย 

คุณลิขิต 
         1. ขวัญทิวา    โฉมแดง (ฟานอย) 
         2. กนกพร          ตฤปอัชฌา (SSM T) 
 



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  8  เรื่องเลาท่ี 2 
ผูเลา  : ไกรษร   อุทัยแสง  (กลวย)   
จาก  : มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
เรื่อง  : การทํางานดานการประกันคุณภาพการศึกษา   ตรงกับประเด็นท่ี 3   ในเกณฑของ ก.พ.ร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

- งาน QA เดิมรับผิดชอบที่ตัวบุคคลคนเดียว 
- รวบรวมขอมูลยาก ไดคะแนนประเมินนอย  เปลี่ยนรูปแบบการบริหารงาน set team เพื่อ

รับผิดชอบเปนกลุม และมีการกําหนดการประชุมทุกเดือน 
- ถายทอดคนอื่น มีการจัดทํา Blog มีการประชุม คนเรียนรูตองเรียนรูจากภายในกอน 
- ระบบการประเมิน เกิดความสะดวก ไดขอมูลที่ตองการ ทํารายงานสะดวก คะแนนประเมินดีข้ึน 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1. ทํางานเปนทีม 
         2. การ share ในเรื่องการทํางาน 
         3. มีการนําเสนอความรูใน Web และ Blog 

คุณลิขิต 
         1. ขวัญทิวา    โฉมแดง (ฟานอย) 
         2. กนกพร         ตฤปอัชฌา (SSM T) 
 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

  
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  8  เรื่องเลาท่ี 3 
ผูเลา  : สนิท         ปอมบรรพต (แปว),  ปนัทธร    บาลเพชร (หวิน)  
จาก  : มหาวิทยาลัยนเรศวร 
เรื่อง  : การบรรจุพนักงาน/ลาศึกษาตอ/ทุนการศึกษา  ตรงกับประเด็นท่ี .......  ในเกณฑของ กพร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

- เดินเรื่องไปตามระเบียบท่ีไดมีการกําหนดไว 
- คุณสมบัติตรงตามที่กําหนดไว มีการพิจารณาทุนการศึกษาและเรียงลําดับตามความสําคัญ 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1. นโยบายสนับสนุน 
         2. การนําเสนอขอมูลที่เปนระเบียบทําใหเกิดความนาสนใจ 
         3. มีการจัดการขอมลูและมีสารสนเทศท่ีเปนปจจุบันในดานการพัฒนาบุคลากร 

คุณลิขิต 
         1. ขวัญทิวา    โฉมแดง (ฟานอย) 
         2. กนกพร          ตฤปอัชฌา (SSM T) 
 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  8  เรื่องเลาท่ี 4 
ผูเลา  : พรนภัส       เดชสโร   (แอร)   
จาก  : มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
เรื่อง  : โครงการ Happy work place   ตรงกับประเด็นท่ี .......  ในเกณฑของ กพร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

 ดําเนินโครงการ Happy work place (สถานท่ีทํางานนาอยู นาทํางาน) โดยในโครงการจะมี
กิจกรรมยอยๆ หลายกิจกรรม อาทิ เชน กิจกรรมเปดบานรับเพื่อน เพื่อดูวาแตละหนวยงานมีการจัดสถานท่ี
ทํางานอยางไรใหนาอยูนาทํางาน และมีการประเมินจากกรมอนามัย โดยจะมอบประกาศนียบัตรใหกับ
หนวยงานที่ผานเกณฑการประเมิน และมีงบประมาณสนับสนุนใหแตละหนวยงานที่เขารวมโครงการเพื่อ
เพิ่มศักยภาพในการจัดทําโครงการ มีการใชนวัตกรรมทีด่ีเกิดข้ึนเรื่อยๆ  และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูเปน
ประจําทุกเดือน 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันทุกเดือน 
         2. มีการประชาสัมพันธท่ีดีทาง Website 
         3. มีรางวัลเปนการกระตุน 

คุณลิขิต 
         1. ขวัญทิวา    โฉมแดง (ฟานอย) 
         2. กนกพร          ตฤปอัชฌา (SSM T) 
 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  8  เรื่องเลาท่ี 5 
ผูเลา  : นัตตุลา    ชัยเกตุ  (นัต)  
จาก  : มหาวิทยาลัยมหิดล 
เรื่อง  : การเปล่ียนความคิด  ตรงกับประเด็นท่ี .......  ในเกณฑของ กพร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

 เรียน มน. แรกๆ ไมคอยตั้งใจเรียนเทาไร จนไปเจอชางใสเส้ือคลุกน้ํามันเครื่อง ทําใหคิดไดและ
กลับมาตั้งใจเรียนจนไดเกียรตินิยม 

 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1. แรงจูงใจ แรงปรารถนาที่อยากทําใหพอแมมีความสุข เพื่อใหเรามีความสุขสมหวัง 
 

คุณลิขิต 
         1. ขวัญทิวา    โฉมแดง (ฟานอย) 
         2. กนกพร          ตฤปอัชฌา (SSM T) 
 
  



แบบบันทึกเร่ืองเลา 

 
เจาของเร่ืองเลา 

เรื่องเลาประจํากลุมท่ี  8  เรื่องเลาท่ี 6 
ผูเลา  : รศ.ดร.สุทธิลักษณ   ตั้งกีรติชัย (พี่ปุง)   
จาก  : มหาวิทยาลัยขอนแกน 
เรื่อง  : การทํา TOR ในองคกร   ตรงกับประเด็นท่ี .......  ในเกณฑของ กพร. 

เร่ืองเลาพอสังเขป (เนนวิธีปฏิบัติ) 

 เปนรองคณบดีฝายวิชาการ มีการทํา TOR ใหอาจารยในองคกรโดยเฉพาะงานวิชาการ มีหอง
จัดทํา TOR เชิญ หน.สาขา หน.ภาค เขาพบเพื่อทํา TOR และวางแผนรวม ทําใหอาจารยไมชอบมากและ
มีการประเมินการสอนนักศึกษา  เปนผูจัดเจาหนาท่ีชวยสนับสนุนและจัดทํา Program บันทึกภาระงานสอน
ใหอาจารยไดบันทึกและเขียนภาระงานเอง 

ปจจัยสูความสําเร็จ (Key Success Factor) (ไมควรเกิน 3 ขอ) 
         1. เชี่ยวชาญในข้ันตอนการทํางาน 
         2. เปลี่ยนวัฒนธรรมองคกรใหฝายสนับสนุนรวมมือกับฝายผูสอน 
         3. ทํางานไดประโยชนรวมกัน กลาตัดสินใจ 

คุณลิขิต 
         1. ขวัญทิวา    โฉมแดง (ฟานอย) 
         2. กนกพร        ตฤปอัชฌา (SSM T) 
 
  

 


