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ตัวอย่างแนวคำถามที่สอบถามโดยภาพรวม ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับแผนกลยุทธ์ และผลการดำเนินงานของคณะ สรุปได้ดังนี้
1. ท่านคิดว่า คณะได้ปฏิบิตงานตามทิศทางวิสัยทัศน์ และพันธกิจ ไปมากน้อยเพียงใด และมีความต่อเนื่องหรือไม่ ในการดำเนินวิสัยทัศน์ 
2. มีอะไรที่คณะฯ ไม่ได้จัดทำตามพันธกิจที่กำหนดไว้ และมีการปฏิบัติอะไรที่ทำแล้วไม่ประสบความสำเร็จ        เป็นเพราะอะไร
3. ในรอบปีที่ผ่านมา ท่านได้ทำแผนอะไรไว้บ้าง และมีผลสัมฤทธิ์ในแผนอะไรบ้าง (จำนวนมากน้อยอย่างไร)
4. ท่านคิดว่า การทำแผนรายปี ควรมีหรือไม่ ถ้าไม่ควร แผนระยะยาวควรจะมีลักษณะอย่างไรจึงจะมีผลดี
5. จากการที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ได้ประกาศไว้ว่าจะมหาวิทยาลัยในประเภทที่ 1 คือเน้นการผลิตบัณฑิตและการวิจัย ทางคณะฯ มีความรู้สึกอย่างไรบ้างกับการจัดประเภทดังกล่าว และเป็นประโยชน์หรือเป็นโทษต่อคณะฯ ท่าน
ตัวอย่างแนวคำถามสัมภาษณ์ผู้บริหาร
1. คิดว่าคณะฯ มีการดำเนินงานด้านใดที่ดีที่สุด

2. สอบถามเรื่องคุณภาพบัณฑิต รางวัลนักศึกษา  การวิจัย  บริการวิชาการ

3. Best  Practices ของคณะคืออะไร
4. Vision  จะดีที่สุดวัดได้อย่างไร

5. การเป็นกรรมการวิทยานิพนธ์  กรรมการในหน่วยงานอื่นเป็นอย่างไรบ้าง

6. การใช้ภาษาอังกฤษในการสอนของอาจารย์เป็นอย่างไรบ้าง

7. ทำอย่างไรถึงจะกระตุ้นในการพัฒนาภาษาในการสอนอย่างต่อเนื่อง

8. ภาษาอังกฤษของนักศึกษาเป็นอย่างไรบ้าง

9. คณะฯมีการจัดการอย่างไรในการจัดส่งนักศึกษาไปฝึกงานทั้งในประเทศและต่างประเทศ

10. คณะฯมีการดำเนินงานและการพัฒนาอย่างไรในการเปิดหลักสูตรปริญญาโทและปริญญาเอก

11. ตำแหน่งทางวิชาการและวุฒิการศึกษาของอาจารย์มีแนวทางการพัฒนาอย่างไร

12. คณะฯมีนโยบายในการเพิ่มนักศึกษาชาวต่างชาติอย่างไรบ้าง

13. มีแนวทางในการคัดเลือกนักศึกษาอย่างไร

14. การทำวิจัยปีที่ประเมินมีกี่เรื่อง แหล่งทุนที่ได้รับจากภายนอกมีอะไรบ้าง

15. จุดอ่อนของคณะฯ มีอะไรบ้าง 
16. ประวัติความเป็นมา และเรื่องทั่วไปของคณะฯ
17. การเชื่อมโยงในการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับคณะหน่วยงานอื่น เป็นอย่างไรบ้าง
18. คณะฯมีวิธีดำเนินการอย่างไรในการที่จะได้อาจารย์ที่มีวุฒิปริญญาเอกเพิ่มขึ้น
19. คณะฯมีการดำเนินงานด้านการวิจัยเพื่อการบริการวิชาการอย่างไรบ้าง
20. จากนโยบายของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ที่จะมีอาจารย์วุฒิปริญญาเอกเป็น 50 เปอร์เซ็นในปี 2554 นโยบายในด้านนี้ คณะฯ ท่านมีกลยุทธ์ในเชิงรุกอย่างไร นอกเหนือจากการพัฒนาโดยส่งอาจารย์ให้ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก
ตัวอย่างแนวคำถาม สัมภาษณ์ อาจารย์
1. ท่านคิดว่าคณะฯ มีปัญหาอะไรที่ยังไม่ได้รับการแก้ไขและปัญหานั้นอาจทำให้หน่วยงานประสบกับวิกฤตได้
2. ท่านภูมิใจอะไรมากที่สุดที่ได้ทำงานในองค์กรแห่งนี้
3. ท่านคิดว่าคุณภาพของนักศึกษาที่ได้มามีคุณภาพดีขึ้นหรือด้อยลง เป็นเพราะสาเหตุอะไร 
หมายเหตุ  ต้องตอบข้อมูลต่าง ๆ ที่เชื่อมโยงกับการดำเนินงานทั้ง 7 มาตรฐาน
ตัวอย่างแนวคำถามสัมภาษณ์หัวหน้างาน
1. คิดว่านักศึกษาภายในคณะฯ ท่านมีจุดเด่น จุดด้อยตรงไหนบ้าง 
2. ให้หัวหน้า ฝ่าย/งาน พูดเสนอเกี่ยวกับความต้องการให้คณะฯพัฒนา และปัญหาที่พบในการดำเนินงาน
3. คณะฯ มีการแลกเปลี่ยนการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างคณะอื่น ๆ อย่างไรบ้าง
4. งานวิเทศสัมพันธ์ได้ดำเนินการประสานงานกับองค์กรภายนอกอย่างไรบ้าง
ตัวอย่างแนวคำถามสัมภาษณ์บุคลากร
1. ให้แนะนำตัวเอง และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
2. คุณมีความภาคภูมิใจต่อองค์กรในด้านใดบ้าง
3. สิ่งคุณคาดหวังต่อองค์กรแต่ไม่ได้ตามที่คาดหวัง
4. ถ้าหากมีลูกคุณจะให้ลูกมาศึกษา ณ คณะฯ นี้หรือไม่ 
ตัวอย่างแนวคำถามสัมภาษณ์นักศึกษา
1. รู้ไหมว่าวันนี้คณะกรรมการฯ มาเพื่ออะไร
2. คุณคาดหวังอะไรบ้างในการเข้ามาศึกษาในคณะฯ และอะไรที่ได้ตามที่คาดหวังมากที่สุด และอะไรที่ไม่ได้ตามที่คาดหวัง
3. คุณจะแนะนำรุ่นน้อง ในการเตรียมตัวเข้ามาศึกษาในเขตการศึกษาภูเก็ตอย่างไรบ้าง
4. มีอะไรที่จะเสนอแนะให้คณะ/มหาวิทยาลัยฯ ต้องปรับปรุงบ้าง
