
 
 

บันทึกขอความ 

สวนราชการ  งานบริการวิชาการ  คณะสหเวชศาสตร  มหาวิทยาลยันเรศวร   โทร. 6560 

ที่  ศธ 0527.13.01(1) /      วันที่   2   มกราคม   2551 

เรื่อง ขอสรุปรายงานการปฏิบัติงานการออกไปใหบริการเคลือ่นที ่(Mobile unit) 
 

 
เรียน ผูชวยคณบดฝีายสหเวชศาสตรชมุชน 

ตามที่คณะสหเวชศาสตร รวมกับมหาวทิยาลยันเรศวร ในการปฏบัิติงานออกหนวยบรกิาร

เคลื่อนที่เพื่อพฒันาสุขภาพและอาชีพประชาชน ในเขตพืน้ที่ภาคเหนือตอนลาง โดยใหบริการดานการตรวจ

สุขภาพ และเผยแพรความรูเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยในครั้งที ่ 12/2550 เมื่อวันที ่ 15 – 16 ธันวาคม 2550 ได

ใหบริการ ณ โรงเรียนบานกลาง ตําบลวงัทาดี อําเภอหนองไผ จงัหวดัเพชรบูรณ 

คณะสหเวชศาสตร ใหบริการทางดานการตรวจหาหมูเลือด ตรวจหาปริมาณน้าํตาลในเลือด 

ไขมัน โคเลสเตอรอล และไตรกลีเซอไรดในเลือด (MT) ใหบริการและคําแนะนําทางกายภาพบําบัด (PT) 

ใหบริการประเมินภาวะสุขภาพ และปจจยัเสี่ยงสงูตอโรคความผิดปกติของหัวใจและหลอดเลือด (CVT) โดย

มีรายละเอยีดดังนี ้
 

1. จํานวนผูมารับบริการ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ 

MT จํานวนผูเขารับบริการทางเทคนิคการแพทย (2 = ตรวจหมูเลือดอยางเดียว) 

PT จํานวนผูเขารับบริการทางกายภาพบําบัด 

CVT จํานวนผูเขารับบริการทางเทคโนโลยีหัวใจและทรวงอก 
 
 
 
 

วัน/เดือน/ป 
MT 

 
PT 

 
CVT รวมทั้งส้ิน 

(ราย) 
1 2 

15 ธันวาคม 2550 94 0 17 24 135 

16 ธันวาคม 2550 84 0 7 8 99 

รวมทั้ง 2 วัน 178 0 24 32 234 



2. รายชื่อผูที่ไปปฏิบัติงานจํานวน 9 คน ดังนี้ 
1. ผศ. ดร.สุรพล   ต้ังวรสิทธิชัย 

2. อาจารยแสงชัย   นทีวรนารถ 

3. อาจารยวัชนันท   วงศเสนา 

4. อาจารยพจน   พงศเผาพัฒนกุล 

5. นางสาวนิภาพร   แสงอรุณ 

6. นางสาวอรชร   พุมเมือง 

7. นางสาวปนัดดา   เจิมศรี 

8. นางสาวสุวดี   มีมาก 

9. นางสาวกัลยา   อยูรัศมี 

 
3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

- การบริการดานเทคนิคการแพทย มีประชาชนเขารับบริการตรวจหาระดับน้ําตาล  โคเลสเตอรอล 

และไตรกลีเซอรอลในเลือด ตรวจหมูเลือด และฟงผลการตรวจเลือดพรอมทั้งคําแนะนําเกี่ยวกับการดูแล

สุขภาพใหกับผูเขารับบริการ 

- การบริการดานกายภาพบําบัด ประชาชนที่เขารับบริการการใหคําปรึกษาและคําแนะนํา

ทางดานกายภาพบําบัด สวนใหญผูมาเขารับบริการ อาการที่เกิดสวนใหญเกิดจากการทํางาน และอายุที่

มากขึ้น ทําใหมีอาการปวดตามขอตาง ๆ บางสวนเกิดจากน้ําหนักตัวที่เพิ่มข้ึน ทําใหเกิดการปวดตามขอ

เขาตามมา 

-  การบริการดานเทคโนโลยีหัวใจและทรวงอก มีประชาชนเขารับบริการตรวจสุขภาพขั้นพื้นฐาน

และใหความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโรคหัวใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. ความพึงพอใจของผูมารับบริการ 
และจากการแจกแบบสอบถามความพงึพอใจของผูรับบริการในครั้งนี ้จํานวน 78 ฉบับ และผลการ

วิเคราะหแบบสอบถามแสดงดังตารางที่ 1 

ตารางที ่1 ความพึงพอใจของผูรับบริการการใหบริการเคลื่อนที่เพื่อสุขภาพและอาชีพประชาชน 

คณะสหเวชศาสตร มหาวทิยาลัยนเรศวร  ณ โรงเรยีนบานกลาง ตําบลวังทาดี อําเภอหนองไผ จังหวัด

เพชรบูรณ 

 

ที ่ หัวขอประเมนิ 
ระดับความพงึพอใจ 

ผลการประเมนิ ความหมาย 

  ดานบุคลากรที่ใหบริการ   

1 ใหบริการดวยกิริยาสุภาพ/เปนมิตร/อัธยาศัยดี/เปนกันเอง 4.18 มาก 

2 ใหบริการดวยความเต็มใจ/กระตือรือรน/เอาใจใส 4.40 มาก 

3 ใหคําอธิบาย/แนะนาํ ชัดเจน ตรงประเดน็ 4.24 มาก 

คาเฉลี่ย ดานบุคลากรใหบริการ 4.27 มาก 

  ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการ   

4 ทานไดรับบริการที่เปนธรรมตามลําดับกอนหลงั 4.14 มาก 

5 ระยะเวลารอคอยจนรับบริการแลวเสร็จเหมาะสม 4.00 มาก 

6 ข้ันตอนที่ใชบริการไมยุงยาก 4.12 มาก 

คาเฉลี่ย ดานกระบวนการ/ขั้นตอนการใหบริการ 4.09 มาก 

  ดานสิ่งอาํนวยความสะดวก   

7 มีเครื่องมือ/อุปกรณ พรอมใหบริการ 4.40 มาก 

8 มีเจาหนาที่บริการติดตอสอบถามไดตลอด 4.26 มาก 

คาเฉลี่ย ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 4.33 มาก 

  ดานผลจากการใชบริการ   

9 ทานไดรับบริการที่เปนประโยชน 4.29 มาก 

10 ทานพงึพอใจในการใชบริการครั้งนี้ 4.43 มาก 

คาเฉลี่ย ดานผลจากการใชบริการ 4.36 มาก 

คาเฉลี่ยทั้งหมด 4.26 มาก 
 

 

 

 



หมายเหต ุ ระดับความพึงพอใจแบงเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

1.00 – 1.49 หมายถึง นอยที่สุด 3.50 – 4.49 หมายถึง มาก 

1.50 – 2.49 หมายถึง นอย 4.50 – 5.00 หมายถึง มากที่สุด 

2.50 – 3.49 หมายถึง ปานกลาง 

สรุปจากตารางที่ 1 พบวา ผูรับบริการการบริการเคลื่อนที่เพื่อสุขภาพและอาชีพประชาชน โดย

คณะสหเวชศาสตร ณ โรงเรียนบานกลาง ตําบลวังทาดี อําเภอหนองไผ จังหวัดเพชรบูรณ มีความพึงพอใจ

โดยรวมอยูในระดับ  มาก ( 4.26 ) และมีความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวกสูงสุด ( 4.33 ) และมี

ความพึงพอใจดานกระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการนอยที่สุด ( 4.09 ) 
 

 

จึงเรียนมาเพือ่โปรดทราบ  
 
 

.............................................   ............................................... 
   ผศ.ดร. สรุพล      ต้ังวรสิทธชิัย   อาจารยแสงชัย   นทีวรนารถ 

 
 
...............................................   ............................................... 
 อาจารยวัชนันท   วงศเสนา          อาจารยพจน    พงศเผาพัฒนกลุ 
 
 
............................................   ........................................... 

    นางสาวนิภาพร     แสงอรุณ           นางสาวอรชร   พุมเมือง 
 
 
.................................................   ........................................... 

   นางสาวปนัดดา     เจิมศรี     นางสาวสุวดี     มีมาก 
 

 
................................................. 

    นางสาวกัลยา   อยูรัศมี 
 

 

 

 



ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


