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กรุณาเขียนลงในกระดาษ สง
1. ทําไมถึงมาเขาสัมมนาในวันนี้
2. คาดหวังอะไรในวันนี้
3. ตัวเรามีทักษะ และ ประสบการณ อยางไรในการ

ใช เครื่องมือ KM เติมเต็มงานประจํา
4. ขอสงสัย กังวล ของใจอะไรใน เครื่องมือ KM
5. อื่นๆที่อยากจะบอก บน เลา

พรบ.การศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
ปฏิรปูการศึกษา

พัฒนาการเรยีนรูกอบกูสังคมไทย



มาตรา 4 การศึกษา
กระบวนการเรยีนรู การฝก การอบรม

การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลง
ความกาวหนาทางวิชาการ  การสรางองคความรู

อันเกิดจากการจัดการสภาพแวดลอม 
สังคมการเรียนรูและปจจยัเกือ้หนุน

ใหบคุคลเรยีนรูไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต
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ความมุงหมายและหลักการการจัดการศกึษา
•มาตรา 7

–มีความสามารถในการประกอบอาชีพ 
–รูจักพึ่งตนเอง มีความคิด
สรางสรรค ใฝรู และ เรยีนรูดวย
ตนเองอยางตอเนือ่ง

• มาตรา 15 การจัดการศกึษา
–การศกึษาตามอัธยาศัย  เปนการศึกษา
ที่ใหผูเรียนรู ไดเรียนดวยตนเองตาม
ความสมัครใจ ศักยภาพ ความพรอม 
และ โอกาส โดยศึกษาจากบุคคล 
ประสบการณ สังคม สิ่งแวดลอม สื่อ 
หรือ แหลงความรูอื่นๆ

•มาตรา 22 การจดัการศึกษา
ตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู และ
พัฒนาตนเองได และถือวา
ผูเรียนมคีวามสําคญัที่สุด



•มาตรา 22 

  

• มาตรา 23 การจดัการศึกษาตองเนน
–ความรู
–คุณธรรม
–กระบวนการเรียนรู
–และ บูรณาการในแตละดับการศกึษา

11/146

หมวด 4 มาตรา 28 หลักสูตร

•สาระของหลักสูตร ทัง้ที่เปน      
วิชาการ และ วชิาชพี ตองมุงที่
พฒันาคนใหมีความรู ความคิด 
ความสามารถ ความดีงาม และ 
ความรบัผิดชอบตอสังคม

หลกัวชิา
อานเอง 
หรอื
เรยีนรู 
จากผูรู



เครื่องมือ
มีไวใช
ใช

ไมได 
เพื่อ

เปน ภาระ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ

คุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา

ตบช 4.2  มีระบบ
บริหารจัดการ
ความรูจากงานวจิัย
และงานสรางสรรค

การจัดการความรู
สถาบัน

ABC
2

A

C B

ตบช 7.3 มีการ
พัฒนาสถาบันสู
องคการเรียนรู

สกอ.

ก.พ.ร. 52

ตชว 15 ระดับ
ความสําเรจ็ของ
แผนพัฒนา
บุคลากรและการ
จัดการความรูเพื่อ
พัฒนาบุคลากร
ของสถาบันอุดม
ศึกษา

15

มาตรฐานดานพันธกิจ
•การดําเนินงานตามพันธกจิของ
อุดมศกึษาทั้ง ๔ ดาน อยางมี
ดลุยภาพ โดยมีการ
ประสานงานความรวมมือรวม
พลงัจากทุกภาคสวนของชุมชน
และสงัคมในการจัดการความรู

16



ดานบริการวิชาการ
• มีการบรกิารวิชาการที่ทันสมัย 
เหมาะสม สอดคลองกับความตองการ
ของสังคมตามระดับความเชี่ยวชาญ
ของประเภทสถาบัน มีการประสาน
ความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศกึษา
กับภาคธุรกจิอุตสาหกรรมทั้งในและ
ตางประเทศ เพื่อเสรมิสรางความ
เขมแข็งและยั่งยืนของสังคมและ
ประเทศชาติ 17

มาตรฐานดานการสรางและ
พัฒนาสงัคมฐานความรู และ 

สงัคมแหงการเรียนรู

•มีการแสวงหา การสราง 
และ การใชประโยชน ทั้ง
ในสวนภูมิปญญาทองถิ่น
และเทศ เพื่อสรางสังคม
ฐานความรู

18

มาตรฐานดานการสรางและพัฒนาสังคม
ฐานความรู และ สงัคมแหงการเรยีนรู

•มีการบริหารจดัการความรูอยาง
เปนระบบ โดยใชหลกัการวิจยั
แบบบูรณาการ หลกัการ
แลกเปลีย่นเรียนรู หลกัการ
สรางเครือขาย และ หลกัการ
ประสานความรวมมือ รวมพลงั
อันนําไปสูสงัคมแหงการเรียนรู 19



ขอคดิในการทํางานแบบบูรณาการ เพื่อพฒันาตน ฅน ทมี องคกร สังคม ประเทศ 

สรางวัฒนธรรม
ทีมเรา +องคกร

สังคม
ประเทศชาติ เรยีนรูจากอดีต

เพือ่เตรียมอนาคต

เปาหมาย
ชีวิต……….ชาติ

หาตัวตน
รูจัก ฅน-คน
สรางทมี กตกิา
ไววางใจทมี
สื่อสารในทมี
ประสานทมี
พัฒนาทีม

หนวยงานไหน 
ไมเปลีย่นพฤตกิรรมการทาํงานจาก
ตางคนตางทาํ ตางหนวยตางทํา 
ไมชวยเหลือเกื้อกูลกัน ไมเรยีนรู 
ไมแลกเปลีย่นแบงปนความรู

หนวยงานนั้นก็จะตกต่ํา จนอยูไมได
และจะเกิดการเปลีย่นแปลงรุนแรง 

ในการเปลีย่นแปลงรุนแรง
ก็จะยากลําบากกวา

การเปลีย่นแปลงแบบพัฒนา 

หนวยงานนั้นก็จะตกต่ํา จนอยูไมได
และจะเกิดการเปลีย่นแปลงรุนแรง 

ในการเปลีย่นแปลงรุนแรง
ก็จะยากลําบากกวา

การเปลีย่นแปลงแบบพัฒนา 



ทั้งนี้ผูบรหิารระดับสูงตองเอาจริงเอา
จังและเชื่อมั่นในคณุคาของ KM 
หรอืมิฉะนั้นก็อาจทําในหนวยงาน

ยอยภายใตภาวะผูนํา
ของหนวยงานยอย 

จุดที่สําคญัคอื ใช KM ภายใต
ความรบัผิดชอบของเราเอง ภายใน
หนวยงานของเราไมเนนการควบคุม
สั่งการ แตเนนแลกเปลีย่นเรยีนรู 
หนวยของเราก็ไดประโยชน 

ถาเราไมอยูในฐานะทีจ่ะ
เปลีย่นแปลงภาพใหญ 

เราก็เปลีย่นทีต่ัวเราเองกอน 
เปลีย่นในหนวยงานทีเ่รา

รบัผิดชอบกอน

ตอเมือ่มโีอกาส จงึคอย
รวมกับภาคแีนวรวม

ดาํเนินการ
เปลี่ยนแปลงภาพใหญ 
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15 Hs  เพือ่ความอยูรอด

1. HEAD   ทํางานอยา
สักแตวาทําไปวนัๆ ตอง
คิดใหถกูตอง และ ใช
วจิารณญาณ
ประกอบการตัดสินใจ
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15 Hs  เพือ่ความอยูรอด

2. HAND  ทํางานให
เตม็กาํลังและเตม็ฝมือ 
พรอมที่จะยื่นมือไป
ชวยผูอื่นในทีมงาน

11/02/53 31

15 Hs  เพือ่ความอยูรอด

3. HEART ทํางาน
ดวย หัวใจ เต็มใจ 
ตั้งใจ ใสใจ และ 
ดวยใจรกั 11/02/53 32

15 Hs  เพือ่ความอยูรอด

6. Humor มีอารมณ Joy 
+ Join สราง Joint เจง 
ไม เจง หรอื เจา

7. Help ชวยเหลือกนั
และกนั
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15 Hs  เพือ่ความอยูรอด

8. Hear ไดยิน 
และ ฟง

9. Health 
สุขภาพจิต กาย
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15 Hs  เพือ่ความอยูรอด

10. Happy งานไดผล ฅ ฅน 
เปนสุข สนุกสรางสรรค สรางฝน
ใหเปนจริง ตั้งใจนิ่ง สู องคกรทีม่ี
ชีวติ Living Organization
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15 Hs  เพือ่ความอยูรอด
11. Humanitarian ผูมีมนุษยธรรม
12. Human Right  สิทธิมนุษยชน
13. Humanized ทํางาน ดวยความ
เปน มนษุย 

14. H Honerable ใหเกียรติซึ่งกันและ
กัน  

15. H Honest ซื่อสัตยสุจริต มีน้ําใส
ใจจริง ในการทํางาน 11/02/53 36

5 Ls  เพื่อความอยูรอด

•LISTEN ฟงอยาง
สุนทรียสนทนา ฟง
อยางนักเรียนรูจากคน
อื่นจะทาํใหเรารูมาก
ขึ้น ฉลาดมากขึ้น



11/02/53 37

5 Ls  เพื่อความอยูรอด

•LOOK มองคนอื่น ทํา
อะไรดีนํามาปรับ/
ปรุง/แตง/ปฎิบัติ/
ถอดบทเรียน/ลิขิต/
แบงปน/ฝน/เปาหมาย

สามลอ 
และ 
ความรู

นํามาจดัการ
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5 Ls  เพื่อความอยูรอด

•LEARN เรียนรูจากการถอด
บทเรียนของตนเอง และ เรียนรู
จากคนอื่น พรอมที่จะเรียน
ตลอดเวลา   องคกรที่ทันสมัย  
ตองเปนองคกรแหงการเรียนรู
ที่เรียก Learning Organization
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5 Ls  เพื่อความอยูรอด

•LAUGH พกอารมณขัน เปน
ยาบํารุง เพื่อผอนคลายความ
ตึงเครียดในการแก
สถานการณ และ เผชิญปญหา

•Living Organization เปน
องคกรที่มีชีวิต ที่มีความรักและ
ความเขาใจ ความผูกพัน



Red Ocean Strategy

• กลยุทธนานน้ําสีเลือด  ถือเปนหนทางหนึ่งที่
เคยชวยใหหลายองคกรประสบความสําเร็จ แต
ในความสําเร็จนั้นกลับกอใหเกิดความรุนแรงใน
แวดวง เพราะดวยวิถีทางแหงกลยุทธนานน้ําสี
เลือดแลว การแขงขนัเพื่อใหไดมาซึ่ง ความเปน 
“เบอรหนึ่ง” การมุงเอาชนะคูแขง เพื่อแยงชิง
สวนแบง 

Blue Ocean Strategy
• กลยทุธนานน้ําสีคราม  จึงเปนแนวทางดําเนิน
องคกรที่เกิดขึ้นตามมา เพื่อหลีกเลีย่งการแขงขัน
ทางการตลาดแบบเดิม กลยุทธนานน้ําสีครามจะไม
แขงขัน  ไมเอาชนะกนัดวยการลอกเลยีนแบบ แต
จะเลือกพัฒนาใหแหวกแนวไปจากที่มีอยู เนนความ
เปนสิ่งใหมลาสุดที่ไมเคยมมีากอน ใช “นวัตกรรม
ใหม” และ “ความตาง” เปนตัวดึงดูดความสนใจ 
ซึง่นัน่คือการหนีที่ไมมีวันสิ้นสุด!

White Ocean Strategy

• “กลยุทธนานน้ําสขีาว” เปนฐานที่มัน่เสริมในการทําองคกร
อยางยั่งยืน ไมวาจะอยูในนานน้ําสีเลือดหรือสคีรามกต็าม หาก
ผูบรหิารและองคกรมคีวามยดึมัน่อยูบนคณุงามความด ี
ศีลธรรม และ ปรับมมุมองจากที่คอยตักตวงผลประโยชนจาก
สังคม มาเปนการชวยเหลือ แบงปน และ เปนสวนหนึง่ของ
สวนรวม โดยคาํนึงถงึภาพกวางของ People, Planet, 
Profit และ Passion เปนแรงขับเคลื่อนในการ
บริหารงานทุกภาคสวน ตัง้แตพันธกจิ วิสยัทัศน นโยบาย การ
ผลิต การบริหาร การตลาด การสื่อสาร การบริหารงานบคุคล 

Orange Ocean Strategy

• “นานน้ําสสีม” จะเกิดความสอดรับรอย
เรียงของจุดมุงเนน กลยุทธ โครงสราง 
กระบวนการ การบริหารการพฒันาคน
และวัฒนธรรมองคกร และ ยังจะเปน 
“เข็มทศิ” ที่นํามาสูการใช “จิต ปญญา 
และ จนิตนาการ ในการพฒันาใหองคกร 
เกิดการพฒันาที่ยั่งยืน”
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“ความรู คือ อะไร”
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นิยามของ “ความรู”
• ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.

2542 คือ “สิง่ที่สั่งสมมาจากการศึกษาเลาเรียน 
การคนควา หรอื ประสบการณ รวมทั้ง
ความสามารถ เชิงปฏิบัติ และ ทักษะ ความเขาใจ 
หรอื สารสนเทศที่ไดรับมาจากประสบการณ สิ่งที่
ไดรับมาจากการไดยิน ไดฟง การคิด หรอืการ
ปฏิบัติองควิชาในแตละสาขา”
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นิยามของ “ความรู”
•ซึ่งทักษะประสบการณนั้น 
ไมไดมีอยูในตําราแตเกิดจาก
การลงมือปฏิบัติ ดังนั้น ความรู
จะเกิดไดดวยการลงมือปฏิบัต ิ
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ลําดับขั้นของความรู
• เริ่มตนจากการเก็บขอมลู (data)
• แลวนําขอมลูมาวเิคราะหเปนสารสนเทศ 

(information)ทีเ่กี่ยวของและเปนประโยชนตองาน 
• จากนั้นเมื่อใดกต็ามทีม่ีการนําขอมลู และ 
สารสนเทศไปประยุกตใชงานจริงก็จะเกิดเปน
ความรู (knowledge) เกิดปญญา



เรียนรู จากพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั
เปนแบบอยาง ในการทํางาน พระองคทาน
ทรงเปนผูสรางความรู มากกวาผูใชความรู 
ทรงใชแนวทางการศึกษาแกปญหา ของ
ประเทศชาติ โดยการลงพื้นที่ศึกษาดูสภาพ
เพื่อใหเขากบับรบิทของสังคม 
วัฒนธรรม วิถีชีวิตของประเทศ จะไมหยบิ
ความรูจากตํารา หรอื ความรูจากตางชาติ

การเรยีนรู และ 
มาตรฐานผลการเรยีนรู

ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ
ระดับอดุมศึกษา
ของประเทศไทย

TQF
Thailand Qualification Framework

Higher Education
16 กรกฏาคม 2552

หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่นักศึกษา
พัฒนาขึน้ในตนเอง จาก 
ประสบการณที่ไดรับ
ระหวางการศึกษา

การเรยีนรู
กรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
ระดับอดุมศึกษาแหงชาติ
กําหนดผลการเรยีนรูที่
คาดหวงัใหบัณฑิตมี อยาง
นอย ๕ ดาน

การเรยีนรู



(๑) ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and 
Moral) หมายถึง การพัฒนานิสัยในการ
ประพฤติอยางมีคุณธรรม จรยิธรรม 
และ ดวยความรับผิดชอบทั้งในสวน
ตน และ สวนรวม ความสามารถใน
การปรับวิถชีีวติในความขัดแยงทาง
คานิยม การพัฒนานิสัยและการปฏิบัติ
ตนตามศีลธรรม ทั้งในเรื่องสวนตัว
และสังคม

(๒) ดานความรู (Knowledge) หมายถึง 
ความสามารถในการเขาใจ การ
นึกคิด และ การนําเสนอขอมูล 
การวเิคราะห และ จําแนก
ขอเทจ็จริงใน หลักการ ทฤษฎี 
ตลอดจนกระบวนการตางๆ และ
สามารถเรียนรูดวยตนเองได

(๓) ดานทักษะทางปญญา (Cognitive 
Skills) หมายถึง ความสามารถในการ
วิเคราะหสถานการณ และ ใชความรู 
ความเขาใจ ในแนวคิด หลักการ 
ทฤษฎ ีและ กระบวนการตางๆ ในการ
คิดวิเคราะห และ การแกปญหา เมื่อ
ตองเผชญิกับสถานการณใหมๆ ที่
ไมไดคาดคดิมากอน

(๔) ดานทักษะความสมัพนัธระหวางบุคคล
และความรับผิดชอบ

(Interpersonal Skills and Responsibility) หมายถึง 
ความสามารถในการทํางานเปนกลุม 
การแสดงถึงภาวะผูนํา ความ
รับผิดชอบตอตนเองและสังคม 
ความสามารถในการวางแผนและ
รับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง



(๕) ดานทกัษะการวิเคราะหเชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, 

Communication and Information Technology Skills) หมายถึง
ความสามารถในการวิเคราะหเชิงตัวเลข 
ความสามารถในการใชเทคนิคทางคณิตศาสตร
และสถิติ ความสามารถในการสือ่สารทั้งการพดู 
การเขียน และ การใชเทคโนโลยสีารสนเทศ 

๖.บางสาขาวิชาตองการทักษะทาง
กายภาพสูง เชน การเตนรํา ดนตรี การ
วาดภาพ การแกะสลัก พลศึกษา 
การแพทย และวิทยาศาสตรการแพทย 
จึงตองเพิ่มการเรยีนรูทางดาน
ทกัษะพสิัย (Domain of 
Psychomotor Skill)

ความรู หรอื เรยีนรู เริ่มตนอยางไร วงดอกอะไร Dialogue 1
1. กําหนด talking stick ใครถือไดพูด ที่เหลือ

ฟง ไมถาม ไมเถียง ไมซัก
2. เวียนขวา
3. ถอดบทเรียน เลา เมือ่เชาไดเรยีนรูอะไร
4. ดูหนังพอลูกไดเรียนรูอะไร
5. สรุป นําเสนอ ประเด็นละขอ เวลา ๑๔๐๐ น.
6. กลุมสรุปวา ที่กิจกรรมนีต้างกับการประชุมอยางไร



วงดอกอะไร Dialogue 2
1. กําหนด talking stick ใครถือไดพูด ที่เหลือฟง ไมถาม 

ไมเถียง ไมซกั เวียนขวา
2. ทุกทาน ถอดบทเรียน เลา วิธีการสอนของครูสมพร และ ใน

ความเห็นเจาของ และ เสนอวา คุณอํานวยที่ดี ของ มอดนิแดง 
ควรเปนอยางไร

3. ขอทานหนึง่เปนผูนํากจิกรรมสําเร็จ ควบคมุเวลา และ ดูแลใหทุก
คนไดแสดงความคดิเห็น

4. ทานหนึ่งเปนคณุลิขิต จับ จดประเดน็ ลงใน Flip Chart
5. สรุป นําเสนอ เวลา ๑๕๑๐ น.


