
การจดัการความรู ้และ 
ี่ ึมาตรฐานทสีาม อดุมศกึษา

JJJJ
กรรมการจดัการองคค์วามรู ้กรรมการจดัการองคค์วามรู ูู้

คณะแพทยศาสตร ์โรงพยาบาลศรนีครนิทร์คณะแพทยศาสตร ์โรงพยาบาลศรนีครนิทร์
และ กรรมการจดัการความรู ้และ กรรมการจดัการความรู ูู้
มหาวทิยาลยัขอนแกน่มหาวทิยาลยัขอนแกน่
๙ ๙ พฤษภาคม พฤษภาคม ๒๕๕๔๒๕๕๔

ทําไมต้อง KM หรือ MK

• คนยา้ยไปแลว้ทาํงานไมถ่กู• คนยา้ยไปแลว้ทาํงานไมถ่กููู
• ทาํไมไ่ดถ้ามใครดี• ทาํไมไ่ดถ้ามใครดี

•เจา้หนา้ทีไ่มม่า ตามงานไมไ่ด้•เจา้หนา้ทีไ่มม่า ตามงานไมไ่ด้

• ทาํแตแ่บบเดมิ ๆ ไมร่จ้ะพฒันา?• ทาํแตแ่บบเดมิ ๆ ไมร่จ้ะพฒันา? ทาแตแบบเดม ๆ ไมรจู พฒนา? ทาแตแบบเดม ๆ ไมรจู พฒนา?

• เร ือ่งนีต้อ้งพีก่อลฟ์เทา่น ัน้• เร ือ่งนีต้อ้งพีก่อลฟ์เทา่น ัน้เรองนตองพกอลฟเทานนเรองนตองพกอลฟเทานน

• ปญัหาการรบัสมคัรตอ้งถามชดเดมิ• ปญัหาการรบัสมคัรตอ้งถามชดเดมิ• ปญหาการรบสมครตองถามชุดเดม• ปญหาการรบสมครตองถามชุดเดม

•คม่อืไมม่ ี ทกอยา่งอยใ่นหวัผม•คม่อืไมม่ ี ทกอยา่งอยใ่นหวัผม•คมูอไมม ทกุอยางอยใูนหวผม•คมูอไมม ทกุอยางอยใูนหวผม

ความหมายของ  KM.

RYOKO   TOYAMA

KM.หมายถงึการจดัการเพือ่เอือ้ให ้   
ใ้ โ่ ใ ้ ้ ี่ ี ่เกดิความรูใ้หมโ่ดยใชค้วามรูท้มีอียูเ่ดมิ 

และเรยีนรจ้ากประสบการณข์องคนในและเรยนรจูากประสบการณของคนใน
องคก์ารอยา่งมรีะบบเพือ่พฒันา ตน-คนองคการอยางมระบบเพอพฒนา ตน คน 
และ งาน จนอาจเกดิเป็นนวตักรรมทีจ่ะ
ทาํใหม้คีวามไดเ้ปรยีบเหนอืคูแ่ขง่ทาง
ธรุกจิ



ความหมายของ  KM.(ต่อ)

WORLD  BANK

KM.หมายถงึการรวบรวมวธิปีฏบิตั ิKM.หมายถงการรวบรวมวธปฏบต
ขององคก์าร และ กระบวนการกระบวนการที่ท ี่
่่เก ีย่วกบัการเกีย่วกบัการสรา้งการสรา้งการนํามาใช้นํามาใช้

่ ้ ิ่ ้ ิ ่ ี่การเผยแพรค่วามรูแ้ละบรบิทการเผยแพรค่วามรูแ้ละบรบิทตา่งๆที
เกีย่วขอ้งกบัการดาํเนนิธรกจิเกยวของกบการดาเนนธรุกจ

KM ศ.นพ.วจิารณ ์พานชิ 
นายกสภา ม.มหดิล ประธาน กกอ

พรบพรบ การศกึษาการศกึษาพรบพรบ..การศกษาการศกษา
่ ช ิ่ ช ิ ศศ 25422542แหง่ชาต ิพแหง่ชาต ิพ..ศศ. . 25422542
ปฏริปการศกึษาปฏริปการศกึษาฏ ูฏ ู
พฒันาการเรยีนร้พฒันาการเรยีนร้พฒนาการเรยนร ู พฒนาการเรยนร ู 

ส้ ั ไส้ ั ไกอบกสูงคมไทยกอบกสูงคมไทย

มาตรามาตรา 44 การศกึษาการศกึษามาตรา มาตรา 4 4 การศกษาการศกษา
กระบวนการเรยีนร้กระบวนการเรยีนร้กระบวนการเรยนรูกระบวนการเรยนร ู 
การฝึก การอบรมการฝึก การอบรม

การสบืสานทางวฒันธรรม การสรา้งสรรค์การสบืสานทางวฒันธรรม การสรา้งสรรค์
จรรโลงจรรโลงจรรโลงจรรโลง

ความกา้วหนา้ทางวชิาการ การสรา้งองค์ความกา้วหนา้ทางวชิาการ การสรา้งองค์ความกาวหนาทางวชาการ  การสรางองคความกาวหนาทางวชาการ  การสรางองค
ความรู ้ความรู ้

ั ิ ั ้ั ิ ั ้อนัเกดิจากการจดัการสภาพแวดลอ้ม อนัเกดิจากการจดัการสภาพแวดลอ้ม 
สงัคมการเรยีนร้สงัคมการเรยีนรแ้ละปจัจยัเกือ้หนนและปจัจยัเกือ้หนนสงคมการเรยนรูสงคมการเรยนรแูละปจจยเกอหนนุและปจจยเกอหนนุ
ใหบ้คคลเรยีนรไ้ดอ้ยา่งตอ่เนือ่งใหบ้คคลเรยีนรไ้ดอ้ยา่งตอ่เนือ่งใหบคุคลเรยนรไูดอยางตอเนองใหบคุคลเรยนรไูดอยางตอเนอง

ตลอดชวีติตลอดชวีติ



9

มาตรฐานดา้นการสรา้งและพฒันามาตรฐานดานการสรางแล พฒนา
สงัคมฐานความรู ้และ สงัคมแหง่การ

เรยีนรู ้

•มกีารแสวงหา การสรา้ง 
และ การใชป้ระโยชน์ ท ัง้แล  การใชปร โยชน ทง
ในสว่นภมปิญัญาทอ้งถิน่ในสวนภมูปญญาทองถน
และเทศ เพือ่สรา้งสงัคมและเทศ เพอสรางสงคม
ฐานความร้ฐานความรู

10

มาตรฐานดา้นการสรา้งและพฒันาสงัคมมาตรฐานดานการสรางและพฒนาสงคม
ฐานความรู ้และ สงัคมแหง่การเรยีนรู ้

• มกีารบรหิารจดัการความรอ้ยา่งมการบรหารจดการความรอูยาง
เป็นระบบ โดยใชห้ลกัการวจิยั
แบบบรูณาการ หลกัการู
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้หลกัการ
สรา้งเครอืขา่ย และ หลกัการ
ป ่ ื ัประสานความรว่มมอื รวมพลงั
อนันําไปสส่งัคมแหง่การเรยีนร้อนนาไปสสูงคมแหงการเรยนรู 11

ป ั ศ ึ ใการประกนคณุภาพการศกษาภายใน

• คูม่อืสถานศกึษา ู
ระดบัอดุมศกึษา พ.ศ. 2553 
เดอืน กรกฏาคม ๒๕๕๓ ในสว่น
ี่ ี่ ้ ั ัทเีกยีวขอ้งกบัการจดัการ
ร้ ปร ้ ส ัความร ูประกอบดวยสามตว

บง่ชี้ คอื 2 6 4 2 และ 7 2บงช คอ  2.6 , 4.2 และ 7.2



ตวับง่ชีท้ ี่ 2.6 : ระบบและกลไกการ
จดัการเรยีนการสอน

• มกีารจดัรปูแบบการจดัการเรยีนการ
่สอนทีเ่หมาะสมและยดืหยุน่ โดยการมี

สว่นรว่มจากบคคลสถาบนั หรอื ชมชนสวนรวมจากบคุคลสถาบน หรอ ชุมชน
ภายนอก มกีารจดักระบวนการภายนอก มการจดกระบวนการ
เรยีนรู ้ทีค่าํนงึถงึความแตกตา่ง

่ ่ ่เฉพาะตวัของนกัศกึษาซึง่เป็นเรือ่งที่
สาํคญัมากตอ่ความสนใจใฝ่ร้ และสาคญมากตอความสนใจใฝร ูและ            
ตอ่ศกัยภาพในการแสวงหาความรข้องตอศกยภาพในการแสวงหาความรขูอง
นกัศกึษา

ตวับง่ชีท้ ี่ 2.6 : ระบบและกลไกการ
จดัการเรยีนการสอน

• กระบวนการจดัการเรยีนการ
สอนตอ้งเป็นไปตามแนวทาง
่ทีก่าํหนดในพระราชบญัญตั ิ
การศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 

่ ่2542 แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที่
ี่ ้ ้ ี2) พ.ศ. 2545 ทเีนน้ผูเ้รยีน

ป็ ํ ัเป็นสาํคญั 

กณฑม์าตรฐาน : ขอ้ที่ 5เกณฑมาตรฐาน : ขอท 5

•มกีารจดัการเรยีนรท้ ี่มการจดการเรยนรทู
พฒันาจากการวจิยั หรอืพฒนาจากการวจย หรอ
จากกระบวนการจดัการจากกระบวนการจดการ
ความรเ้พือ่พฒันาการความรเูพอพฒนาการ
เรยีนการสอนเรยนการสอน

ตวับง่ชีท้ ี่ 4.2 : ระบบและกลไกการจดัการตวบงชท 4.2 : ร บบแล กลไกการจดการ
ความรูจ้ากงานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค์

• การบรหิารจดัการความรูจ้าก
ผลงานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค ์
ื่ ไ่ป ั ์เพอืเผยแพรไ่ปยงัคณาจารย ์

นกัศกึษา วงการวชิาการนกศกษา วงการวชาการ 
หนว่ยงานท ัง้ภาครฐัและเอกชนหนวยงานทงภาครฐแล เอกชน 
ตลอดจนชุมชนเป้าหมายทีจ่ะนํา
ผลการวจิยัไปใชป้ระโยชน์



ตวับง่ชีท้ ี่ 4.2 : ระบบและกลไกการจดัการตวบงชท 4.2 : ร บบแล กลไกการจดการ
ความรูจ้ากงานวจิยัหรอืงานสรา้งสรรค์

• เกณฑม์าตรฐานท ัว่ไป : 2. มีฐ
ระบบและกลไกการรวบรวม  
คดัสรร วเิคราะห ์และ 
ั ์ ้ ิ ัสงัเคราะหค์วามรูจ้ากงานวจิยั
ร ื สร้ สรร ์ ื่ ใ ้ ป็หรอ งานสรางสรรค เพอใหเปน
องคค์วามรท้ ีค่นท ัว่ไปเขา้ใจได้องคความรทูคนทวไปเขาใจได

ตวับง่ชีท้ ี่ 7.2 : การพฒันาสถาบนัสูู่
สถาบนัเรยีนรู ้

ึ ่• มาตรฐานการอดุมศกึษาขอ้ที่ 3 กาํหนดให้
สถาบนัมกีารสรา้งและพฒันาสงัคมฐานความร้สถาบนมการสรางและพฒนาสงคมฐานความรู
และสงัคมแหง่การเรยีนรู ้ซึง่ตอ้งมกีารจดัการ

้ ื่ ่ ่ ั ่ ี ้ โ ีความรูเ้พอืมุง่สูส่ถาบนัแหง่การเรยีนรู ้โดยมกีาร
รวบรวมองคค์วามรท้ ีม่อียใ่นสถาบนัซึง่กระจดัรวบรวมองคความรทูมอยใูนสถาบนซงกร จด
กระจายอยูใ่นตวับคุคลหรอืเอกสารมาพฒันาให้
เป็นระบบ เพือ่ใหท้กคนในสถาบนัสามารถเขา้ถงึเปนระบบ เพอใหทกุคนในสถาบนสามารถเขาถง
ความรู ้และพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูรู้ ้รวมท ังู้ ู ู
ปฏบิตังิานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ อนัจะสง่ผลให้
สถาบนัอดมศกึษามคีวามสามารถในเชงิแขง่ขนัสถาบนอดุมศกษามความสามารถในเชงแขงขน
สงูสดุ

เกณฑม์าตรฐาน :เกณฑมาตรฐาน :
1. มกีารกาํหนดประเด็นความรู ู้
และ เป้าหมายของการจดัการ
ความรูท้ ีส่อดคลอ้ง กบั               
แผนกลยทุธข์องสถาบนัอยา่ง
นอ้ยครอบคลมุพนัธกจิดา้น
การผลติบณัฑติและดา้นการ
วจิยั

2 กาํหนดบคลากร2. กาหนดบคุลากร
่ ป้ ี่ ักลุม่เป้าหมายทจีะพฒันา

้ ั ้ความรูแ้ละทกัษะดา้นการ
ผลติบณัฑติและดา้นการ
วจิยัอยา่งชดัเจนตาม

่ประเด็นความรูท้ ีก่าํหนดู
ในขอ้ 1



3 มกีารแบง่ปนัและแลกเปลีย่น3. มการแบงปนและแลกเปลยน
เรยีนรจ้ากความร้ ทกัษะของผม้ีเรยนรจูากความร ูทกษะของผมู
ประสบการณต์รง (tacitประสบการณตรง (tacit 
knowledge) เพือ่คน้หาแนวg )
ปฏบิตัทิ ีด่ตีามประเด็นความรูท้ ี่
กาํหนดในขอ้ 1 และเผยแพร่

่ ่ไปสูบ่คุลากรกลุม่เป้าหมายที
ํกาํหนด

4 มกีารรวบรวมความรต้าม4. มการรวบรวมความรตูาม
ประเด็นความรท้ ีก่าํหนดในขอ้ 1ประเดนความรทูกาหนดในขอ 1 
ท ัง้ทีม่อียใ่นตวับคคลและแหลง่ทงทมอยใูนตวบคุคลและแหลง
เรยีนรูอ้ ืน่ๆ ทีเ่ป็นแนวปฏบิตัทิ ีด่ ีู ๆ ฏ
มาพฒันาและจดัเก็บอยา่งเป็น
ระบบโดยเผยแพรอ่อกมาเป็น
ลายลกัษณอ์กัษร (explicit 
k l d )knowledge)

5 มกีารนําความรท้ ีไ่ดจ้ากการ5. มการนาความรทูไดจากการ
จดัการความรใ้นปีการศกึษาจดการความรใูนปการศกษา
ปจัจบนั หรอื ปีการศกึษาทีผ่า่นปจจบุน หรอ ปการศกษาทผาน
มาทีเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษร
(explicit knowledge) และ
จากความรู ้ทกัษะของผูม้ ี
ประสบการณต์รง (tacit 
k l d ) ี่ ป็ ป ิ ั ิ ี่knowledge) ทเีป็นแนวปฏบิตัทิ ี
ดมีาปรบัใชใ้นการปฏบิตังิานจรงิดมาปรบใชในการปฏบตงานจรง



KMKM คอือ ไรคอือ ไร??KMKM คออะไรคออะไร??
่่ ้้ท ีแ่น่ๆท ีแ่น่ๆ ... ... ตอ้งตอ้งไมใ่ช่ไมใ่ชแ่บบนี้แบบนี้ๆๆ

ครสมพร ฅ ฅน สอนลงิครสูมพร ฅ ฅน สอนลง

1. ไดเ้รยีนรูอ้ะไร จากสอนลงิู
2. จะนําไปพฒันา สอน ตน ฅน 
และ ทมีงานทีเ่ก ีย่วขอ้งได้
อยา่งไร

3. พกั และ กลบัเขา้มาทาํ
กจิกรรมตอ่ เวลา ๑๔๒๕ น.

เร ิม่ของสนทรยีสนทนาเรมของสนุทรยสนทนา 
คอืคอ
TT

TRUSTTRUST
้ ่ไวเ้นือ้เชือ่ใจ

Getting to know u and we

ดอกอะไรดอกอะไร
(Di l )(Dialogue)



นั่งสงบจติใจนั่งสงบจติใจนงสงบจตใจนงสงบจตใจ เขา้กลม่ๆละ๔ทา่นเขากลมุๆละ๔ทาน
1. น ัง่ลอ้มวงเป็นวงกลม แนะนําตวัเจา้ของ
2. กาํหนด Talking Stick ประจาํกลุม่
3 เร ิม่เลา่ประสบการณก์ารถอดบทเรยีนคร3. เรมเลาประสบการณการถอดบทเรยนครู
สมพร และ การนําไปพฒันาตอ่ยอดใน

้ ี ่ ิ่ ่ ี่ ีมมุมองเจา้ของ ทลีะทา่น เรมิจากทา่นทมี ี
Talking Stickg

4. เมือ่เร ิม่เลา่ ทีเ่หลอืฟงั จบัประเด็น 
ื่ ่ ่ ้ ใ ้ ่ ป ํ5. เมอืเลา่ครบทกุทา่นแลว้ให ้กลุม่สรปุนํามา

ถา่ยทอดใหก้ลม่ใหญฟ่งัถายทอดใหกลมุใหญฟง
6. หากจะให ้KM พฒันาใน มฟล พวกเรา/

ํ ํ ่ ไคณุอาํนวย ควรทาํอยา่งไร

สรปุ
• ไดอ้ะไรจากครสูมพร

– ภาวะผูน้ํา ทาํตวัเป็นแบบอยา่งทีด่ ีู
– เรยีนรูพ้ฤตกิรรมธรรมชาต(ิลงิ= คน)
– สรา้งความคุน้เคย สนทิสนมุ
– วางแผนการทาํงานอยา่งเป็นระบบ
– ความรกัผกพนัใกลช้ดิ สรา้งบรรยากาศความรกผกูพนใกลชด สรางบรรยากาศ

• นําไปพฒันา
แบบอยา่งทีด่ ี จะนําไปถา่ยทอด สามารถนําไปสรา้งเครอืขา่ย– แบบอยางทด จะนาไปถายทอด สามารถนาไปสรางเครอขาย
เพือ่ ลปรร ใน ศนูย ์สํานกัวชิา และ ขยายไปเรือ่ยๆ
นํา Fa มา ลปรร– นา Fa มา ลปรร

– จดักจิกรรม มเีวท ีลปรร สอดแทรกในการประชุมสว่น ลปรร 
นอกสถานที่นอกสถานท

– พฒันาความสมัพนัธท์ ีด่/ีปชส สรา้งกจิกรรมกลุม่
เขา้ใจธรรมชาติ ใหเ้วลาในการเรยีนร้ / เห็นความสาํคญั/– เขาใจธรรมชาต ใหเวลาในการเรยนร ู/ เหนความสาคญ/
เครือ่งมอืทีเ่หมาะสม เชน่ เวท ีลปรร และ แสดงความคดิเห็น

กระบวนการเรียนรู้
ก่อนทาํ – ระหว่างทาํ –   หลังทาํ

ก่อนทาํ ระหว่างทาํ หลังทาํ

1  กาํหนดเป้าหมาย 1  ั 1  ั ์1. กาหนดเปาหมาย
2. เตรียมข้อมูล

ี

1. จดกระบวนการ
2. การสกัด / บนัทกึ

1. ผลลพธ
    - เอกสารสรุปประชมุ

3. เตรียมคน / 
อุปกรณ์

ความรู้     - รายงานการวิจยั
    - คูม่ือ

4. เตรียมสถานที่
5. แผนที่คาํถาม

                 ฯลฯ
2. ผลกระทบ2. ผลกระทบ
    - ดี / ไมด่ี เพราะอะไร



ปัจจยัแห่งความสาํเรจ็ของการถอดบทเรียนปจจยแหงความสาเรจของการถอดบทเรยน

• บรรยากาศไม่เคร่งเครียด
• ผอ่นคลายสบายใจที่จะแลกเปลี่ยน
• ได้ภาคภมูิใจในตนเอง/และความสาํเรจ็ของกลุ่ม
• คิดเชิงบวก มองอนาคต ช่องทางใหม่ๆร่วมกนั

คาํถามหลกัของการถอดบทเรียนคาถามหลกของการถอดบทเรยน

1. What     อะไร คอื ปจัจยัแหง่ความสาํเร็จ/ไม่/
สาํเร็จ

2 Wh ํ ไ ึ ้ ํ ่ ั้2. Why      ทาํไมถงึตอ้งทาํอยา่งนนั
3. How เคล็ดวชิาในการดาํเนนิการ3. How      เคลดวชาในการดาเนนการ
4. Who      ใครคอืผูเ้ก ีย่วขอ้งกบัการดาํเนนิการ
5. Where   หนว่ยงาน/พืน้ที่

h ใ ํ ิ6. When    ระยะเวลาในการดาํเนนิการ

5W+1H5W+1H

กระบวนการของAARกระบวนการของ AAR

1. จดัเวทีเพื่อถอดองคค์วามรู้จากประสบการณ์ตรง/จริงในงาน
ประจาํประจา

ป ็ ้ ิ ี ปั ั ่ ํ ็2. รวบรวมประเดน็ความรู(้วิธีการ)และปัจจยัแห่งความสาํเรจ็

้ ่ ้3. สร้างระบบ/พืน้ที่รองรบัความรู้นัน้(คลงัความรูจ้ากประสบการณ์)

4. สื่อสาร/แจ้ง/เปิดช่องทางในการเข้าหาคลงัความรู้นัน้

5. สร้างระบบรองรบัการต่อยอดความรู้นัน้ๆให้ทนัสมยั

บทเรียนจาก โรงเรียนร่งอรณบทเรียนจาก โรงเรียนร่งอรณบทเรยนจาก โรงเรยนรุงอรุณบทเรยนจาก โรงเรยนรุงอรุณ
่่•• บันทกึบันทกึเรื่องราวและถอดบทเรียนทุกวนั และ เรื่องราวและถอดบทเรียนทุกวนั และ 

ํ ่ ่ ั ฟั ้ ่ ้ ี ปํ ่ ่ ั ฟั ้ ่ ้ ี ป ปปนํามาเล่าสู่กนัฟังทุกเช้าก่อนเข้าเรียน ปนํามาเล่าสู่กนัฟังทุกเช้าก่อนเข้าเรียน ป๑๑--ปป๖๖
ั ี้ ํ ไ ไ ้ั ี ้ ํ ไ ไ ้–– วนันีทาํอะไรได้วนันีทาํอะไรได้
ได้ช่วยเหลอืพ่อแม่อะไรบ้างได้ช่วยเหลอืพ่อแม่อะไรบ้าง–– ไดชวยเหลอพอแมอะไรบางไดชวยเหลอพอแมอะไรบาง

–– มเีหตการณ์อะไรเกดิขึน้แถวบ้านมเีหตการณ์อะไรเกดิขึน้แถวบ้านมเหตุการณอะไรเกดขนแถวบานมเหตุการณอะไรเกดขนแถวบาน
–– มเีหตการณ์อะไรทีส่ําคญัเกดิในประเทศไทยมเีหตการณ์อะไรทีส่ําคญัเกดิในประเทศไทยมเหตุการณอะไรทสาคญเกดในประเทศไทยมเหตุการณอะไรทสาคญเกดในประเทศไทย
–– มเีหตุการณ์อะไรทีส่ําคญัทีเ่กดิในโลกมเีหตุการณ์อะไรทีส่ําคญัทีเ่กดิในโลกุ ญุ ญ



สรปพืน้ฐานการฝึกสรปพืน้ฐานการฝึกสนทรียสนทรียสนทนา สนทนา สรุปพนฐานการฝกสรุปพนฐานการฝกสุนทรยสุนทรยสนทนา สนทนา 
11 ้้ TT ใใ TT1.1. สร้าง สร้าง TrustTrust ใน ใน TeamTeam
22 ใช้สต ิใช้สต ิSatiSati  กาํกบัเพือ่ค้นหาปัญญา กาํกบัเพือ่ค้นหาปัญญา 2.2. ใชสต ใชสต SatiSati  กากบเพอคนหาปญญา กากบเพอคนหาปญญา 
3.3. ถอดบทเรียน ตวัตนงานเชิงบวก เสาะหาปัจจยัถอดบทเรียน ตวัตนงานเชิงบวก เสาะหาปัจจยั3.3. ถอดบทเรยน ตวตนงานเชงบวก เสาะหาปจจยถอดบทเรยน ตวตนงานเชงบวก เสาะหาปจจย

แห่งความสําเร็จ แห่งความสําเร็จ (( Success StorySuccess Story))
44 ่่ T llT ll T fT f4.4. เล่า เล่า TellTell…………Transfer Transfer   
55 ฟังอย่างชื่นชม เป็น นักเรียนร้ฟังอย่างชื่นชม เป็น นักเรียนร้5.5. ฟงอยางชนชม เปน นกเรยนรูฟงอยางชนชม เปน นกเรยนรู
6.6. คดิ ไตร่ตรอง เราจะนําไปใช้ประโยชน์ได้อย่างไรคดิ ไตร่ตรอง เราจะนําไปใช้ประโยชน์ได้อย่างไร6.6. คด ไตรตรอง เราจะนาไปใชประโยชนไดอยางไรคด ไตรตรอง เราจะนาไปใชประโยชนไดอยางไร

ในบริบทของเราในบริบทของเรา

KM WS MFU 090511KM_WS_MFU 090511

AAR+ALR+PassionAAR+ALR+Passion PlanPlanass oass o aa

11 AAR AAR เมือ่เทยีบกบัเป้าหมาย ได้อะไรมาก หรือ เมือ่เทยีบกบัเป้าหมาย ได้อะไรมาก หรือ 1.1. AAR AAR เมอเทยบกบเปาหมาย ไดอะไรมาก หรอ เมอเทยบกบเปาหมาย ไดอะไรมาก หรอ 
น้อยกว่าเป้าหมาย เพราะอะไรน้อยกว่าเป้าหมาย เพราะอะไรนอยกวาเปาหมาย เพราะอะไรนอยกวาเปาหมาย เพราะอะไร

2.2. ALR ALR ได้เรียนร้อะไร ได้รับ ทกัษะได้เรียนร้อะไร ได้รับ ทกัษะ//ประสบการณ์ประสบการณ์//2.2. ALR ALR ไดเรยนรูอะไร ไดรบ ทกษะไดเรยนรูอะไร ไดรบ ทกษะ//ประสบการณประสบการณ//
ทศันคต ิอะไรเพิม่ขึน้ทศันคต ิอะไรเพิม่ขึน้

3.3. สัญญาใจไฟปรารถนา จะนําไปทาํอะไรต่อ ในงานสัญญาใจไฟปรารถนา จะนําไปทาํอะไรต่อ ในงาน
ตวัเองตวัเอง//งานงาน//หน่วยงานหน่วยงาน//มหาวทิยาลยัมหาวทิยาลยั

4.4. ยงัยงัสงสัยสงสัย//ข้องใจข้องใจอะไรอะไร
่่5.5. ข้อเสนอแนะ เพอืพฒันา อข้อเสนอแนะ เพอืพฒันา อ. . JJJJ


