
 
 
 
 

แนวปฏิบตัิวาดวยการประเมินสมรรถนะผูรับบริการในสถานสงเคราะหบานนิคมปรือใหญ 
พุทธศักราช ๒๕๕๑ 

 
 สํานักบริการสวัสดิการสังคม  กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ  กระทรวงการพัฒนาสังคม            
และความมั่นคงของมนุษย ไดจําแนกกลุมผูรับบริการในสถานสงเคราะหตามระดับความสามารถในการ
ดํารงชีวิตประจําวันและนําไปสูการพึ่งตนเองไดเปน ๓ กลุม เพื่อประโยชนในการจัดรูปแบบสวัสดิการ      
ที่เหมาะสมและสามารถใชเปนฐานในการคํานวณผลสัมฤทธิ์ของการจัดสวัสดิการในสถาบันของหนวยงาน 
โดยกําหนดใหหนวยงานในสังกัดดําเนินการจัดทําเกณฑการประเมินสมรรถนะที่สอดคลองกับภารกิจ    
และบริบทของหนวยงาน 

เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายดังกลาว  สถานสงเคราะหบานนิคมปรือใหญ  โดยขอเสนอ                
ของฝายสวัสดิการสงเคราะห จึงเห็นสมควรกําหนดแนวปฏิบัติวาดวยการประเมินสมรรถนะผูรับบริการ    
ในสถานสงเคราะหบานนิคมปรือใหญ พุทธศักราช ๒๕๕๑  ดังนี้ 

๑.  การจําแนกประเภทผูรับบริการ 
๑.๑ การประเมินและจําแนกประเภทของผู รับบริการตามแนวปฏิบัตินี้ มิใชการประเมิน           

เพื่อวินิจฉัยอาการเจ็บปวย พิการ หรือความผิดปกติทั้งดานรางกายและจิตใจ เพื่อนําไปสูการ
วางแผนการรักษาตามวิธีการทางการแพทย หากแตมุงเพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะของ
ผูรับบริการในแตละชวงเวลา เพื่อประโยชนในการออกแบบการจัดบริการที่เหมาะสมตาม
สภาพความสามารถในการชวยเหลือตัวเองของผูรับบริการ 

๑.๒ ใหมีการจําแนกประเภทของผูรับบริการตามตามระดับความสามารถในการดํารงชีวิต
ประจําวันและนําไปสูการพึ่งตนเองไดเปน ๓ กลุม ตามที่สํานักบริการสวัสดิการสังคม    
กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กําหนด ดังนี้ 

  กลุมท่ี ๑ กลุมผูรับบริการท่ีสามารถพัฒนาตนเองหรือไดรับการฟนฟูจนนําไปสูการ
พึ่งตนเองไดภายนอกสถาบัน ไดแก บุคคลที่ไมมีความบกพรองหรือความ
ผิดปกติทางจิตใจ สติปญญา หรือรางกาย หรือมีความผิดปกติ/ความพิการ       
ในระดับนอย ที่มีความสามารถในการดูแลกิจวัตรประจําวันตนเอง เขารวม
กิจกรรมการพัฒนาและฟนฟูที่หนวยงานจัดขึ้น 

/กลุมที่ ๒ กลุมผูรับบริการ..... 



  กลุมท่ี ๒  กลุมผูรับบริการท่ีพอจะสามารถพัฒนาตนเองไดหรือไดรับการฟนฟูจนนําไปสู
การพึ่งตนเองได แตตองไดรับการดูแลอยางมีสวนรวมระหวางผูรับบริการและ
ผู เ ก่ียวของ  ไดแก  บุคคลที่มีความบกพรองหรือความผิดปกติทางจิตใจ 
สติปญญา และทางรางกาย หรือมีความผิดปกติ/ความพิการที่คอนขางรุนแรง 
หรือที่ มี ค ว ามล าช า ในการพัฒนาและฟ นฟู  ต อ งได รั บก ารกระตุ น                     
และมีความสามารถในการดูแลกิจวัตรประจําวันตนเองไดเปนครั้งคราว         
และสามารถเขารวมกิจกรรมการพัฒนาและฟนฟูที่หนวยงานจัดขึ้น 

  กลุมท่ี ๓  กลุมผูรับบริการที่ไมสามารถพัฒนาตนเอง ตองไดรับการฟนฟูอยางใกลชิดจาก
สถาบันและนอกสถาบัน ไดแก บุคคลที่มีความบกพรองหรือความผิดปกติทาง
จิตใจ สติปญญา และทางรางกาย  หรือมีความผิดปกติ/ความพิการท่ีรุนแรง หรือ
ที่มีความลาชาในการพัฒนาและฟนฟูทุกดาน ไมมีความสามารถในการดูแล
กิจวัตรประจําวันตนเองได 

 
๒.  การประเมินผูรับบริการ 

๒.๑ ใหฝายสวัสดิการสงเคราะห เปนผูรับผิดชอบในการประเมิน การรวบรวม การวิเคราะห    
และการรายงานขอมูลการประเมินสมรรถนะผูรับบริการในสถานสงเคราะหบานนิคม      
ปรือใหญ 

๒.๒ ใหใชแบบประเมินตามทายแนวปฏิบัติว าดวยการประเมินสมรรถนะผู รับบริการ                 
ในสถานสงเคราะหบานนิคมปรือใหญ พุทธศักราช ๒๕๕๑ เปนเครื่องมือในการประเมิน
แยกประเภทผูรับบริการ 

๒.๓ ใหมีการแปลความหมายเครื่องมือในการประเมินแยกประเภทผูรับบริการ ดังนี้ 
 กลุมท่ี ๑ ไดแก กลุมผูรับบริการที่มีคะแนนในหมวดที่ ๑ ไมนอยกวารอยละ ๘๐ และไมมี

คะแนนความผิดปกติในหมวดที่ ๒ และหมวดที่ ๓  และ 
  ไดแก กลุมผูรับบริการที่มีคะแนนในหมวดที่ ๑ ไมนอยกวารอยละ ๘๐ และมี

คะแนนความผิดปกติในหมวดที่ ๒ แตไมมีความผิดปกติในหมวดที่ ๓ 
 กลุมท่ี ๒ ไดแก กลุมผูรับบริการที่มีคะแนนในหมวดที่ ๑ นอยกวารอยละ ๘๐ และไมมี

คะแนนความผิดปกติในหมวดที่ ๒ และหมวดที่ ๓ และ 
  ไดแก กลุมผูรับบริการที่มีคะแนนในหมวดที่ ๑ นอยกวารอยละ ๘๐ และมี

คะแนนความผิดปกติในหมวดที่ ๒ แตไมมีความผิดปกติในหมวดที่ ๓ 
 กลุมท่ี ๓ ไดแก กลุมผูรับบริการที่มีคะแนนในหมวดที่ ๑ นอยกวารอยละ ๘๐ และมี

คะแนนความผิดปกติในหมวดที่ ๒ และหมวดที่ ๓ 
 

/๒.๔ ใหมกีารประเมินสมรรถนะ..... 



๒.๔ ใหมีการประเมินสมรรถนะผูรับบริการในสถานสงเคราะหบานนิคมปรือใหญเปนประจํา   
ทุกเดือน โดยกําหนดใหสัปดาหสุดทายของเดือนเปนชวงดําเนินการประเมินสมรรถนะ
ผู รับบริการในสถานสงเคราะหบานนิคมปรือใหญ  และการประเมินดังกลาวตอง
ประกอบดวยบุคคลไมนอยกวา ๒ ใน ๓ ของทีมสหวิชาชีพ ไดแก ผูดูแลผูรับการสงเคราะห  
ผูปฏิบัติหนาที่พอบานหรือแมบานที่รับผิดชอบเรือนนอนที่ผูรับบริการอาศัยอยู หัวหนา
ผูดูแลผูรับการสงเคราะห พยาบาลเทคนิค และนักสังคมสงเคราะห 

  
๓.  การทบทวนและการควบคุม 

๓.๑ ใหฝายสวัสดิการสงเคราะห ดําเนินการทบทวน พัฒนา ตลอดจนการเแปลความหมาย
เครื่องมือวาดวยการประเมินสมรรถนะผูรับบริการในสถานสงเคราะหบานนิคมปรือใหญ  
ใหมีมาตรฐานและเปนที่ยอมรับของวิชาชีพที่เกี่ยวของทุก ๖ เดือน หรืออาจพิจารณา
ดําเนินการกอนระยะเวลาที่กําหนดเมื่อพิจารณาเห็นความจําเปนเรงดวนที่ตองดําเนินการ
ทบทวน 

๓.๒ ใหฝายสวัสดิการสงเคราะห นําเสนอหลักการ เหตุผล และขอสังเกตในการทบทวน       
พรอมเครื่องมือที่ผานการทบทวนและพัฒนาแลว ตอผูปกครองสถานสงเคราะหบานนิคม
ปรือใหญเพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ 

๓.๓ ใหการประเมิน การรวบรวม การวิเคราะห และการรายงานขอมูลการประเมินสมรรถนะ
ผูรับบริการในสถานสงเคราะหบานนิคมปรือใหญ ตลอดจนการทบทวน การพัฒนา และการ
เแปลความหมายเครื่องมือวาดวยการประเมินสมรรถนะผูรับบริการในสถานสงเคราะห   
บานนิคมปรือใหญเปนภาระงานของคณะกรรมการดําเนินการประเมินสมรรถนะผูรับบริการ
ในสถานสงเคราะหบานนิคมปรือใหญ และใหมีการบันทึกภาระงานดังกลาวไวในภาระงาน
รายบุคคล 

 

ทั้งนี้  ตั้งแตวันที่ ๕  เดือน สิงหาคม  พุทธศักราช ๒๕๕๑ เปนตนไป 
 
 

  
 (นายปญญา  ทองดี) 
 ผูปกครองสถานสงเคราะหบานนิคมปรือใหญ 



 
แบบประเมินสมรรถนะผูรับบริการในสถานสงเคราะหบานนิคมปรือใหญ 

กรมพัฒนาสงัคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย 
 

ช่ือ-สกุล ผูรับการประเมิน......................................................ช่ือเลน...................ประจําเรือนนอน.................. 
วันเดือนปที่ประเมิน..........................................................คณะกรรมการพิจารณาจดัใหอยูในกลุม.................. 
ลงชื่อคณะกรรมการประเมนิ............................................................................................................................. 
 

 

หมวดที่ ๑ การประเมินการทํากิจวัตรประจําวัน  (ADL : Activity Daily Living / IDL : Instrument Daily Living) 
ระดับความสามารถ กิจวัตรประจําวัน 
๑ ๒ ๓ 

๑. อาบน้ํา 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ 

   

๒. แตงตัว/ใสเสื้อผา 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ 

   

๓. สุขอนามัยสวนบุคคล  การดูแลผม ฟน หนวดเครา เล็บ แตงหนา ดูแลผิวพรรณ 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ  

   

๔. การใชหองสุขา 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ 

   

๕. ลุกนั่ง/ลุกจากที่นอน 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ 

   

๖. กินอาหาร 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย 

๓. กินไดเองปกติ 

   

๗. การหุงหา/จัดเตรียม/จัดหาอาหาร  การทํากับขาวหรืออุนอาหารที่ทําเสร็จแลว 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ 

   

๘. ใชโทรศัพท   กดโทรศัพท รับสายโทรศัพท บอกกลาวขอความที่สงมาทางโทรศัพทได
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ 

   

๙. ใชรถ/การเดินทาง  การสอบถามเสนทาง การบอกจุดหมายปลายทาง 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ 
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ประเมิน 
ป.ญ. 02-2 



ระดับความสามารถ กิจวัตรประจําวัน 
๑ ๒ ๓ 

๑๐. จับจายซื้อของ  การใชเงิน การทอนเงิน การตรวจสอบจํานวนสินคา 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ 

   

๑๑. ทํางานบาน  ทําความสะอาดดูแลเรือนนอน บริเวณที่พัก 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ 

   

๑๒. กินยาตามกําหนด 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ 

   

๑๓. ชวยเหลืองานตามความเหมาะสม  ชวยงานทั่วไปและเปนอาสาสมัครผูรับบริการ 
 ๑. ไมสามารถชวยเหลืองานได/ไมยอมชวยเหลือ  ๒. ชวยเหลือบาง/ตองคอยกระตุน 

๓. ชวยเหลือเปนประจํา (ระบุ)...................................................................................... 

   

๑๔. ความสามารถในการเขาสังคม  การมีเพื่อน การเขารวมกิจกรรมตางๆ 
 ๑. ไมสนใจคนรอบขาง/ไมสุงสิง  ๒. สนิทเฉพาะในเรือนนอน/เขารวมบางกิจกรรม 
 ๓. สามารถเขาไดกับบุคคลทั่วไป/เขารวมกิจกรรมสม่ําเสมอ 

   

๑๕. ความสามารถในการหยิบจับวัตถุ เปด-ปดอุปกรณตางๆ 
 ๑. ตองชวยเหลือเต็มที่/ทําเองไมไดเลย  ๒. ตองควบคุม/ชวยเหลือเล็กนอย   

๓. ทําไดเองโดยสมบูรณ 

   

 

หมวดที่ ๒ ลักษณะความพิการ รวมคะแนน    

รายการ มี ไมมี 
๑. การใชกายอุปกรณ 
 � ไมค้ํายัน.........ขาง  � รถเข็น  � อุปกรณชวยเดิน � อื่นๆ (ระบุ)........................ 

  

๒. การใชอุปกรณชวยฟง (ระบุ).........................................................................................   
๓. การใชอุปกรณสําหรับการมองเห็น 
 � มองเห็นไมชัด  � ตาบอด..........ขาง  � แวนตา  � อื่นๆ (ระบุ).......................... 

  

๔. การชวยเหลือในการขับถาย 
 � การสวนปสสาวะ  � การเปดรูหนาทอง  � การใชผาออมสําเร็จรูป 
 � อื่นๆ (ระบุ)............................................................................................................... 

  

๕. การสื่อสาร 
� ใบ/มีความผิดปกติดานการพูด แตสามารถสื่อสารทั้งดานการรับ-สงสาร 

 � ใบ/มีปญหาสื่อสารทั้งดานการรับ-สงสาร (ระบุ).....................................................  
 � อื่นๆ (ระบุ)............................................................................................................... 

  

 

หมวดที่ ๓ ลักษณะที่ตองพึ่งพา/ไดรับการดูแลพิเศษ 
รายการ มี ไมมี 

๑. มีการใหอาหารเหลวทางสายยาง มิใชจากความผิดปกติของระบบการเคี้ยวอาหาร   
๒. มีลักษณะนอนติดเตียงชวยเหลือตัวเองไมได   
๓. มีความผิดปกติทางจิตในระดับที่ไมสามารถรับรู ควบคุม หรือชวยเหลือตัวเองได 
 ระบุอาการที่ปรากฏ....................................................................................................... 
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